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 چكیذُ

ٍ اًدبم تقْذات آًبى  بىیثِ هتمبض لاتیتؼْ یافغب ،یٍ افتجبس یّب ٍ هَػؼبت هبل ثبًه بتیفول يیتش وبسؿٌبػبى هْن یثشخ ذگبُیاص د

دس  لاتیتؼْ یافغب بتیوبسآهذ ّؼتٌذ تب فول ییّب هیهْن خَد ًبچبس ثِ اػتفبدُ اص تىٌ تیفقبل يیاًدبم دادى ا یهَػؼبت ثشا يیاػت. ا

 یتوبه یافغب ؿذُ وِ ثشا لاتیٍ فشؿ تؼٍْ ػشفت لاصم ثشخَسداس ثبؿذ ٍ ّن احتوبل فذم ثشگـت اكل  ییّن اص وبسا یوًٌَ یسلبثت یثبصاسّب

 . بثذیثبؿذ، ثِ حذالل وبّؾ  یهْن ه بسیهَػؼبت ثؼ يیا

 لاتیتؼْ یافغب یاًتخبة فشد اسخح ثشا یثشا ییّب سٍؽ چٌذگبًِ بسیثب هق یشیگ نیتلو یّب هیثب ووه تىٌ نیدس پظٍّؾ حبضش للذ داس 

 . نیدّ ـٌْبدیٍام، پ

 کلوبت کلیذی 

 خجشگبى بسّب،یهق ،یشیگ نیتلو یّب هیچٌذگبًِ، تىٌ یبسّبیثب هق یشیگ نیتلو لات،یتؼْ یٍام،  هتمبض لاتیتؼْ یافغب
 
 

A methodology to selecting preferred to grant a loan facility 

Case Study: Alavi loan fund kashan 
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ABSTRACT 

Some experts are believe that the main activities of the banks and financial institutions is grant a loan 
facility to the applicants and do their obligations. These institutions to do this important work, forced to use 
efficient techniques to facilitate the granting of the operation of competitive markets and the current time of 
the performance and speed of the principal and interest of facility granted to the whole Back important 
institutions in are reduced to a minimum. 

In this study, we propose multi criteria decision-making techniques to selecting preferred to grant a loan 
facility 
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 هقذهِ -1

ٍ  یّب ٍ هَػؼبت هبل اص هشدم ثبًه یبسیهحلَلات، ثؼ يیا یثبلا وتیسٍص افضٍى هشدم ثِ وبلا ٍ خذهبت ٍ ل بصیً ؾیاهشٍصُ ثب تَخِ ثِ افضا

 وٌٌذ. تیشیاص هـىلات خَد سا هذ یوو یٍام ثبًى بفتیثب دس دٌّذ یه حیٍ تشخ داًٌذ یهـىلات خَد ه یگـب سا چبسُ یافتجبس

ٍ اًدبم تقْذات آًبى اػت.  بىیثِ هتمبض لاتیتؼْ یافغب ،یٍ افتجبس یهبل ّب ٍ هَػؼبت ثبًه بتیفول يیوبسؿٌبػبى هْوتش یثِ افتمبد ثشخ لزا

 یسلبثت یدس ثبصاسّب لاتیتؼْ یافغب بتیوبسآهذ ّؼتٌذ تب فول ییّب هیهْن خَد ًبچبس ثِ اػتفبدُ اص تىٌ تیفقبل يیاًدبم دادى ا یهَػؼبت ثشا يیا

 بسیهَػؼبت ثؼ يیا یتوبه یثشاافغب ؿذُ وِ  لاتیثشگـت اكل ٍ فشؿ تؼْ فذمٍ ػشفت لاصم ثشخَسداس ثبؿذ ٍ ّن احتوبل  ییّن اص وبسا یوًٌَ

 . بثذیثبؿذ، ثِ حذالل وبّؾ  یهْن ه

لَاصم هٌضل،  ذیهؼىي، خش شیتقو بیٍ  ذیاصدٍاج، خش ل،یدسهبى، تحل یهتفبٍت داسد. آًْب ثشا یبصّبیثب ػغَح دسآهذ ٍ ً بىیهتمبض لاتیتؼْ يیا

 هیدس  نیثخَاّ . حبل اگشدٌّذ یؿذُ اػت، دسخَاػت ٍام ه یثٌذ تیاٍلَ بصّبیً يیوِ ا شُیٍ غ یالتلبد یّب اًدبم عشح ،یٌیهؼبفشت، وبسآفش

 یبسّبی)ثب تَخِ ثِ هق یهتمبض يیتش سا ثِ اسخح لاتیتؼْ يیٍ... دسآى ٍخَد ًذاسد؛ ا یثبص یپبست بی یخَاس سؿَُ ٍ ساًت گًَِ چیوِ ّ یٌیػبلن د یبفض

چٌذگبًِ  بسیثب هق یشیگ نیتلو یّب هیاص تىٌ نیوِ دس پظٍّؾ حبضش للذ داس نیثْشُ ثش یشیگ نیتلو یفلو یّب اص سٍؽ ذیثب ن،یخبف( افغب وٌ

 .نییهٌؾَس اػتفبدُ ًوب يیا یاثش

هَػؼِ،  يیثب ػبصٍوبس ا یی( وبؿبى سا ثِ فٌَاى ًوًَِ دس ًؾش گشفتِ ٍ دس اثتذا پغ اص آؿٌبی)فلَ بىیالحؼٌِ فشٌّگ اداهِ هَػؼِ لشم دس

خجشگبى،   يییتق یثشا بسُیهق چٌذ یشیگ نیتلو یّب هیاص تىٌ ییوشدُ ٍ ػپغ ساّىبسّب بىیسا ث لاتیتؼْ یافغب یخبة هتمبضاًت یآًْب ثشا بتیتدشث

 .نیدّ یه ـٌْبدیٍام پ بفتیدس یاسخح ثشا ٌِیگض يییتقٍ دس ًْبیت  ًؾشات خجشگبى ٍ بسّبیهق ثِ یدّ ٍصى بسّب،یهق  ییػبؿٌب

 پیشیي تجربیبتالحسٌِ علَی ٍ  هعرفی هَسسِ قرض -2

الحؼٌِ ٍ ثب وؼش  ؿبغل ٍ ثبصًـؼتِ فلالوٌذ ثِ لشم يیهقلو یؿخل ِیثب ػشهب 1358( وبؿبى دس ػبل ی)فلَ بىیالحؼٌِ فشٌّگ هَػؼِ لشم

 شُیهذ ئتیّ یافضب تیؿذُ اػت. وِ ثب فقبل غیتبػ یٍ الؼبط ٍام ثب وبسهضد ؿشف تیحك فضَ ضیاص حمَلـبى خْت ٍاس يیهق یهجلغ بًِیهبّ

 .دّذ یهَػؼِ ثِ وبس خَد اداهِ ه یاهٌب ئتیهٌتخت ٍ ّ

 ئتیّ یاًتخبة هدذد ثبصسع ٍ افضب بیسٍ ٍ  ؾیسفـ هـىلات پ ،یخْت افلام هَخَد بصیالقبدُ دس كَست ً ٍ فَق یفبد یهدوـ فوَه هی بًِیػبل

 فضَ اػت. بىیفشٌّگ یسفـ هـىلات ضشٍس یتـىل هشدم ًْبد ثشا هیهَػؼِ  يیا یگشدد. ثِ عَس ول یه لیتـى شُیهذ

الحؼٌِ  لشم یّب . عجك اػبػٌبهِ كٌذٍقذیًوب یاسائِ خذهت ه بلیس بسدیلیهدُ یجیتمش ِیفضَ ٍػشهب 2659كٌذٍق هتدبٍص اص يیحبضش ا دسحبل

 لاتیثِ كَست تؼْ یاًذاص ثِ آًْب پشداخت گشدد ٍ هبثم پغ بىیكبح بصیدس كٌذٍق هحفَػ ثَدُ وِ دس كَست ً ـِیّو یدسكذ هَخَد 25هقوَلا 

ًَثت ٍ  تیاٍلَ تیدسخَاػت ثِ تشت 399ثِ  جبیتمش ذُیدسخَاػت سػ 599اص  يیبًگیثِ عَس ه بًِی. هبّشدیگ یلشاس ه یهتمبض یافضب بسیتٍام دس اخ

 ی. الجتِ تقذادوٌذ یاػتفبدُ ه لاتیتؼْ یافغب ی( سا ثشا1یخشٍخ يیاٍل ،یٍسٍد يیكف )اٍل ضمیهىبً ـتشیهَػؼِ ث يیا یقٌی. ؿَد یه یذگیسػ بصیً

 .بثذی یه اختلبف یهقغل يیًَثت ٍ ثب ووتش چیخبف ثذٍى ّ ظیثب ؿشا بىیوِ ثِ هتمبض ؿَد یّن دسًؾش گشفتِ ه یٍسٍام ضش

 اػت: شیهَػؼِ ثِ ؿشح ص يیوبس دس ا هشاحل

 یفشم هَخَد دسكٌذٍق تَػظ فشد هتمبض لیدسخَاػت ٍام ثب تىو اسائِ

 هقشف هیضبهي ٍ  هی یهقشف

 یضبهي ٍ هقشف ٍ هغبثمت ثب كذق گفتبس هتمبض حبتیثِ تَض تَخِ

 يیاٍ تَػظ افشاد هغلـ ٍ اه بصیً ذییتب

 سٍص 15پغ اصحذالل  بصیًَثت ٍ ً تیاٍلَ تیثِ تشت لاتیتؼْ اختلبف

 اسخح ثذٍى دسًؾش گشفتي صهبى  یاًتخبة هتمبض یثشا یشیگ نیتلو پغػ

  هَػؼِ اػت. يیا یّب اص دغذغِ یىیهؼئلِ(  يیووتش ثِ ا تیحذالل دادى اّو بیٍام ) دسخَاػت
 نیسا خَاّ تش یهجحث ثِ عَس ول يیا لیدس تحل یاهب دس اداهِ ػق نیا دس ًؾش گشفتِ یثشسػ یهَػؼِ سا ثشا يیآًىِ، اگشچِ هب ا حیًىتِ لبثل تَض

       نیسا خَاّ تش یعَس ولِ هجحث ث يیا لیدس تحل یاهب دس اداهِ ػق نیا دس ًؾش گشفتِ یثشسػ یهَػؼِ سا ثشا يیآًىِ، اگشچِ هب ا حیلبثل تَض 
                                                           

1  First Input First Output (FIFO). 
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وِ دس ػغح  ،یٍ افتجبس یّب ٍ هَػؼبت هبل ثبًه شیػب یثشا یًجبؿذ ٍل یهَػؼِ وبسثشد يیا یاص هَضَفبت ثشا یهوىي اػت ثقض يیداؿت. ثٌبثشا.

 اػت.  نیوٌٌذ؛ لبثل تقو یه تیفقبل یتش ـیٍػ

 تحلیل هسئلِ ٍ بیبى اّویت آى  -3

 یگزاسِ یٍ ػشهب لاتیتؼْ یهٌجـ وؼت دسآهذؿبى افغب يیحبل ثضسگتش يیٍ دس ف ،یٍ افتجبس یّب ٍ هَػؼبت هبل ثبًه یاكل یّب تیاص فقبل یىی

 یتمبضب ؾیافضا ،یافتجبس ؼهیسلبثت، س ؾیهٌبثـ، افضا تیهثل هحذٍد یهختلف یّب تیهحذٍد لاتیتؼْ ی. اهب دس افغبثبؿذ یه ٌِیصه يیدس ا

ّب ٍ  اهشٍصُ ثبًه یفلل ٍسؿىؼتگ يیتش اص ثضسي یىیهؼبئل  يیدخبلت داسًذ. وِ ػجت ؿذُ ا شُیهتفبٍت ٍ غ ظیثب ؿشا بىیهتمبض دٍخَ لات،یتؼْ

 یػٌت یّب اػتفبدُ اص سٍؽ یهَسد تَخِ آًْب گشدد. ٍ هَػؼبت هضثَس سا ثِ خب یهبل تیشیدس حَصُ هذ ضیهَػؼبت، ٍ اص هَضَفبت ثحث اًگ شیػب

  دس هَسد خغش ثبص یلضبٍت ؿخل یِ یٍ ثش پب شدیگ یٍام، ّوبًٌذ آًچِ وِ اوٌَى دس وـَس هب اًدبم ه بىیافتجبس ثِ هتمبض یافغب یثشا یشیگ نیتلو

 یشیػَق دادُ اػت. لزا ثىبسگ افتجبس تیشیهذ یٌذّبیدس فشآ ذیخذ یّب یٍ ٍسٍد فٌبٍس یػبص تَاًوٌذ ًؾش، ذیپشداخت اػتَاس اػت؛ ثِ ػوت تدذ

 هیّب ٍ ثِ فٌَاى  ٍام تیاص ٍضق یهَػؼبت،  ثِ هٌؾَس وؼت آگبّ شیّب ٍ ػب دس ثبًه ـشفتِیپ یاعلافبت یّب ؼتنیٍخَد ػ ضیٍ ً یفلو یّب سٍؽ

ثِ  يیّب، ّوچٌ ٍام ذیدٍسُ ػشسػ بىیوٌتشل تب پب ٌذیافوبل فشآ ضیٍام ٍ ً یلجل ٍ ثقذ اص افغب یدّ ٍام یّب هٌبػت دس ساثغِ ثب فشكت ؾیپب ؼتنیػ

ثِ ًؾش  یثبًه ضشٍس یثشا یهختلف التلبد یّب ثِ ثخؾ لاتیتؼْ یهختلف دس افغب یّب تیثب تَخِ ثِ هحذٍد ٌِیًمغِ ثْ هی ىدػت آٍسد

ٍ  یّب ٍ هَػؼبت هبل افتجبسات دس ثبًه تیشیخلا هحؼَع پشداختي ثِ هَضَفبت هشثَط ثِ هذ ضیثحث ٍ ً تیلزا ثب تَخِ ثِ اّو ]15[.سػذ یه

  ّب كشفِ سٍؽ يیا یشیحبكل اص ثىبسگ حیهَضَؿ اػت. ًتب يیدس ثبة ا یشیگ نیتلو یفلو یّب سٍؽ بىیدسكذد ث حبضشدس وـَس، پظٍّؾ  یافتجبس

دلت دس  ؾیاٍ افض یؿخل یّب حزف لضبٍت ،یٍ افتجبس یّب ٍ هَػؼبت هبل ثبًه یثشا یدّ ػَد ؾیافضا ٌِ،یدس ّض ییخَ  دس صهبى، كشفِ ییخَ

 ٍام اػت. بىیهتمبض یبثیاسص

 یافتجبس یثٌذ ، ستج1ِّب دادُ یپَؿـ لیهختلف هثل تحل یآهبس یّب چَى سٍؽ یهختلف یّب ثِ سٍؽ يیـیپ یّب دس پظٍّؾ یثب ثشسػ الجتِ

 یػبص ّوَاس یّب ، سٍؽ]15[4ّب ثشفبهل یهجتٌ ییافغب لاتیتؼْ یَیپَستفَل ؼتنی، ػ]12[3ؼتنیػ یؿٌبػ ییبیٍ پَ یفبص  یشیگ نی، تلو2بىیهـتش

 یبسّبیثب هق یشیگ نیتلو یّب سٍؽ بىیهمبلِ للذ ث يیدس ا یٍل نیثشخَسد وشد شُیٍ غ ]11[7خجشُ یّب ؼتنی، ػ6یفلج یّب ، ؿجى5ِهیًبپبساهتش

  .نیچٌذگبًِ سا داس

 خبرگبى  تعییي برای هتذٍلَشی -4

اص  ییوِ ثِ تٌْب ؼتیً یوبس ی. ٍلسٍد یٍ ًَؿ وبس، ثِ ؿوبس ه تیدس ّش ػبصهبى ٍ خبهقِ ثب ّش هبّ تیشیاص خولِ اكَل هْن هذ یشیگ نیتلو

لبثل  شیغ ،یٍ هغبلقبت وبسؿٌبػ یثشسػ یثشا ّب یشیگ نیدس تلو یفٌ یشٍّبیثِ فٌَاى ً یشیگ نی. لزا ًمؾ وبسؿٌبػبى تلوذیثشآ شیفْذُ ؿخق هذ

 .شدیگ یاؿتجبُ كَست ه يیدٍ ًمؾ ثب ّن خلظ ؿَد. ّش چٌذ وِ اوثشا  ا يیا فیٍؽب ذیاػت ٍ ًجب شیثب هذ ؼِیهمب

ّب  ػبل ـتشؿبىیوشدُ ٍ ث فبیّب ا ّب ٍ دٍلت ّب، ػبصهبى ؿشوت سا دس یشیگ  نیّؼتٌذ وِ ًمؾ هـبٍس تلو یهتفىش ٍ افشاد شاىیگ نیتلو خجشگبى

 ش،یؿذُ ٍ هَسد تَافك هذ فیهوىي ٍ دس دػتشع حَل هؼئلِ تقش یّب ٌِیتوبم گض ییهغبلقِ ٍ ؿٌبػب ،یداسًذ. ثشسػ تیػبثمِ فقبل ٌِیصه يیدس ا

ٍ  ّب ٌِیگض شیدس ثشاثش ػب ٌِیًمبط هـتشن ٍ اختلاف ٍ اثقبد هختلف ّش گض كیٍ تغج ؼِیاص آًْب، همب هیوشدى ًمبط لَت ٍ ضقف ّش  ؼتیٍ ل یسػثش

 وبسؿٌبػبى اػت.  شیٍ اًىبس ًبپز یاكل فیاص ٍؽب ٌدبهذیهؼئلِ ث یدّبوِ هوىي اػت ثِ سفـ هـىل، ًَالق ٍ ووجَ شیثِ هذ ییّب حل ساُ بىیث

ؿٌبػٌذ ٍ ّن  یه یػبصهبى، وبسؿٌبػبى دسٍى ػبصهبى وِ ّن هؼبئل هشتجظ ثب ػبصهبى سا ثِ خَث شیؿبهل هذ یویاص ت شیگ نیتلو خجشگبى

تجحش  هیٍ آوبده یفلو ٌِیدس صه ـتشیػبصهبى وِ ث یشًٍیداسًذ ٍ وبسؿٌبػبى ث یشیگ نیتلو یفلو یّب ًؼجت ثِ سٍؽ یّش چٌذ هختلش ییآؿٌب

 ؿَد. یه لیثش فْذُ داسًذ، تـى یشیگ نیتلو ی سا دس پشٍطُ یفلو ٍسداسًذ ٍ ًمؾ هـب
                                                           

1  Data Envelopment Analysis. 
2  Customer Credit Rating. 
3  Fuzzy Decision Making & System Dynamics. 
4  Multi Agent Loan Portfolio System (MALPS). 
5  Nonparametric Smoothing Methods. 
6  Artificial Neural Networks. 
7  Expert Systems. 
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 بیاهٌب ٍ  ئتیّ بی شُیهذ ئتیّ یتب ػِ وبسؿٌبع دسٍى ػبصهبى وِ اص افضب هی شُ،یهذ ئتیّ غیؿبهل سئ نیت يیهَػؼِ هَسد ثحث هب ا دس

 شٍىیؿًَذ ٍ هب ثِ فٌَاى وبسؿٌبع هـبٍس ث یهَػؼِ داسًذ؛ اًتخبة ه يیوِ دس ا یاعلافبت ٍ ًمـ ضاىیه بیوِ عجك تَافك آًْب ثب ّن ٍ  ي،یثبصسػ

 اػت. ن،یداس یداًـگبّ لاتیتحل ٌِیصه يیوِ دس ا بىػبصه

 هعیبرّب: شٌبسبیی برای هتذٍلَشی -5

 يیوِ ا نیداً ی. ٍ هنیآٍسی اعلافبت ٍ وؼت داًؾ داس ثِ خوـ بصیافغبی ٍام ثِ هـتشیبى، ً اسصیبثی ٍ ٌذیگزاس ثش فشآ دس صهیٌِ هغبلقِ فَاهل اثش

 شیػب ًٌذػبصد. لزا هب یسا دؿَاس ه یافتجبس یشیگ نیدس تلو یًفـ لغق بیاثجبت  ك،یدل یشیگ اًذاصُ لِ،یخل يیثَدُ ٍ ا یٍ وو یًؾش یاهش هَضَف

 .ٌذیخَ یػَد ه بفتِ،ی تیهمجَل حیٍ ثِ تذس ذُیاًذسوبساى اسائِ گشد وِ تَػظ وبسؿٌبػبى ٍ دػت یبًیٍ ثٌ یاػبػ یبسّبیاص هق ضیاهش ً يیفٌَى دس ا

ثِ  اػت. حیٍ تلح لیتقذ ش،ییتغ فٌَى هحلَل فىش ٍ ًؾش اًؼبى، لبثل شیًجَدُ ٍ هبًٌذ ػب یلَافذ هؼلن ٍ ثبثت فلو بسّب،یضَاثظ ٍ هق يیا

فٌَى، ثِ سغن  شیهبًٌذ ػب لاتیتؼْ یافغب یاػت. اص عشف یافتجبس یهتضوي ػلاهت ٍ اػتحىبم ثٌب بسّب،یضَاثظ ٍ هق يیهدوَفِ توبم ا یشیوبسگ

هْن  يیتَاى ثِ ا یاػتقذاد ٍ فلالِ لاصم، لضٍهب ًو یاػت ٍ ثذٍى تدشثِ ٍ حت یهْبست ٍ تدشثِ وبف بصهٌذیهشثَط، ً یبسّبیضَاثظ ٍ هق ؿٌبخت

ثش ضَاثظ ٍ  یهجتٌ یبسیدلت ٍ َّؿ ذیهَسد اًتؾبس، ثب یثبصگـت هٌبثـ ٍ ػَددّ لات،یتؼْ یافغب ٌِیهدس ص تیهَفم یثشا یقٌی ]9[ .بفتیدػت 

 لاصم سا ثِ فول آٍسد. یبسّبیهق

 ،یدس خجشگبى هبًٌذ هلبحجِ، عَفبى فىش یٍ تفىش گشٍّ یٌیآفش ذُیا یّب اص سٍؽ یىیتقذادی اص وبسؿٌبػبى سا اًتخبة ٍ ثِ ووه  ذیلزا ثب 

 ؽپظٍّؾ اص سٍ يیا یسا اص ًؾش آًْب اػتخشاج ًوَد. هب ثشا یهَخَد ٍ هَثش دس هؼبلِ هَسد ثشسػ یبسّبیاص هق یوٌفشاًغ، فْشػت بی یدلف ،یؼیفىشًَ

           يیا ی. عنی)وَثشوبؿبى( ثْشُ گشفتیٍ افتجبس یدٍ ثبًه )هلت ٍ تدبست وبؿبى( ٍ هَػؼِ هبل يیهَػؼِ ٍ ّوچٌ يیخجشگبى ا يیهلبحجِ ث

ّب ٍ هَػؼبت هبلی وـَس ثشخلاف ػبیش وـَسّب هذلی خبهـ ٍ وبهل ثشای اسصیبثی  وِ اًدبم گشفت هـخق ؿذ وِ دس ثبًه ییّب یثشسػ ّب ٍ حجِهلب

ؿشایظ ٍ یب پبساهتشّبی ویفی ٍ هـخلبت ٍام گیشًذُ ٍخَد ًذاسد ٍ هقیبسّبی  يیی. ثِ خلَف ایٌىِ دػتَسالقول ٍ یب لَاًیٌی ثشای تقدٍخَد ًذاس

 ]11[ّبی ؿخلی اٍ ثؼتگی داسد.  ّب تٌْب ثِ ًؾش وبسؿٌبع ٍ ثشداؿت گزاسی ویفی ٍ هیضاى اّویت آًْب دس ػشهبیِ
ّبیی وِ كلاحیت لاصم سا ًذاسًذ ثبص  ت عشحفمیذُ وبسؿٌبػبى هَسد هلبحجِ هذٍى ًجَدى لَاًیي دس ایي صهیٌِ ساُ سا ثشای ًفَر ٍ تلَی ثِ

دّذ وِ هقیبسّب ٍ ؿشایظ هتفبٍتی ثشای افغب ٍام ًیبص اػت وِ دس وـَسّبی هختلف ثب ّن هتفبٍت  ّبی هختلف ًـبى هی گزاؿتِ اػت. ثشسػی

  ]8[ صیش هقیبسّبی هغشح سا دس ػِ وـَس اػتشالا ٍ طاپي ٍ ًشٍط آٍسدُ این. سّؼتٌذ. د

 ًرٍش ب،یشاپي، استرال یدر کشَرّب لاتیتسْ یاعطب یبرّبیهع (:1) جذٍل

 
 هقیبسّب ًبم وـَس

 . تدضیِ ٍ تحلیل اهىبى پزیشی فٌی پشٍط1ُ 
 . ثشسػی كلاحیت هَػؼِ یب ؿخق ٍام گیشًذ2ُ طاپي

 . تدضیِ ٍ تحلیل ثبصسگبًی ٍ تدبسی پشٍط3ُ
 پشٍطُ. تدضیِ ٍ تحلیل هبلی ٍ التلبدی 4

 
 

 اػتشالیب

 . تَاًبیی هبلی ٍام گیشًذُ دس ثبصپشداخت ٍام1
 . لذست ٍام گیشًذُ )ًؼجت ٍام ثِ ػشهبیِ(2
 . ویفیت ٍ ًَؿ ٍثبیك3
 . هیضاى حوبیت اص ٍام گیشًذ4ُ
 . خلَكیبت ٍ ػَاثك ٍام گیشًذ5ُ

 
 

 ًشٍط

 . ؿخلیت1
 . تدشث2ِ
 . هـخلبت وبلای تَلیذی3
 . ؿشایظ ٍ هـخلبت ثبصاس4
 . هـخلبت ػبصهبى5
 . خٌجِ ّبی هبلی6
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 گرٍُ هٌْذسی صٌبیع 

حبون ثش خبهقِ ٍ اّذاف ًؾبم  یّب اص اسصؽ بفتِیوِ هلْن ٍ ًـبت  یافتجبس یبسّبیاًدبم ؿذُ دس وـَس هب ضَاثظ ٍ هق یّب یثب تَخِ ثِ ثشسػ

یه  یذگیشًذ وِ ّش وذام اص ایي هشاحل سا ثب لشاس هی شیاػت( ثِ ؿشح ص ییبسّبیشهقیص ی)وِ ّش وذام داسا یچْبس گشٍُ اكل اػت، دس یاػلاه یثبًىذاس

 .ذیافلام ًوب ییًْب نیاتخبر تلو  یوبسؿٌبع ثشسػی وشدُ ٍ ًتیدِ سا ثِ هذیشیت ثشا

 .شًذُیهَػؼِ ٍام گ بیٍ افتوبد فشد  ٌبىیاعو تی. لبثل1

 پشٍطُ. یفٌ تیٍ كلاح تی. لبثل2

 .یٍ وـؾ افتجبس یهبل تی. ؽشف3

 ]9[ یافتجبس يیتبه بی مِی. ٍث4
 اًذ: ؿذُ بىیث شیدس ص بسّبیشهقیٍ ص بسّبیهق يیا يیهْوتش

ثبًه ٍ  یٍ ثشا ثبؿذ یه لاتیتؼْ یٍ ثشلشاس قیخْت تخل ِیٍ اٍل یاػبػ ظیاص ؿشا یىی یٍ هقتوذ ثَدى هتمبض يی: اهیػبثمِ فشد هتمبض -1

فوذتب ثِ  لاتیتؼْ يیوِ ا شایص ذ،یحبكل ًوب ٌبىیتقْذات، اعو یفبیثِ ا یٍ كذالت هتمبض یٌذیضشٍست داسد وِ اص پب ،یٍ افتجبس یهَػؼبت هبل

 .بثذی یه قیثِ ثبصپشداخت تقْذاتـبى ثبؿٌذ، تخل ذیًذاؿتِ ٍ هتقْذ ٍ هم یحؼبث ٍ ثذ یًبم ٍ خَؽ ػبثمِ وِ اؿتْبس ثِ فؼبد اخلال اؿخبف خَؽ
ػبثمِ دسیبفت ٍام اص  ،یػٌ تیٍضق ،یالتلبد تیٍضق لات،یتحل ضاىیه ِ،یًحَُ ثشخَسد اٍل ،یهتمبض یؽبّش تیثِ ٍضق ـتشیث ٌِیصه يیدس ا ]9[

 ثبًه ٍ پشداخت ثِ هَلـ آى، ٍضقیت ػٌی هَسد تَخِ اػت.

كَست خَدگشداى، ِ اػت وِ ث یا ثگًَِ یافتجبس ذیخذ یاوثش اثضاسّب یرات ضمیهىبً يیٍ ّوچٌ یثبًى يیًؾبم ًَ لِی: خلیافتجبس فشد هتمبض -2

 یهبل ْبتیٍ تَخ تیلاصم اػت هبّ ٌشٍیٍ اص ا ثبؿٌذ یه یٍ افتجبس یٍ ثبصگـت هٌبثـ ثبًه ٍ هَػؼبت هبل ییافغب لاتیتؼْ یثبس هبل یپبػخگَ

        ٍ افتجبس ٍ ّب، تیفقبل شیػب تیشیهذ بیدس صهیٌِ پشٍطُ پیـٌْبدی  یٍ ػبثمِ وبسی فشد هتمبض یهبل تیؿذُ ٍ ٍضق یثشسػ یدسخَاػت لاتیتؼْ

ٍ ثبصگـت هٌبثـ آًْب دچبس  بفتِی قیلاصم تخل لاتیاٍ تؼْ یهبل تیٍ هتٌبػت ثب ؽشف یٍالق بصیتب ثش اػبع ً شدیكلاحیت هقشفیي اٍ، هذًؾش لشاس گ

فَاهل  شیػب يیٍ ّوچٌ لاتیتؼْ یهتمبض یثشا شهتشفجِیهـىلات غ بی یالتلبد یفبد شیغ ظیهخبعشُ ًگشدد. دس ضوي ثشٍص ؿشا بًبیٍ اح لاختلا

 ]9[ ثوبًذ. یدٍس اص چـن ثبل ذیگًَبگَى ًجب
اػت وِ  تیاّو ضیحب یٍ افتجبس یثبًه ٍ هَػؼبت هبل یًىتِ ثشا يیا ،یافتجبس یّب ی: دس ثشسػیاػٌبد ٍ هذاسن فشد هتمبض لیدسكذ تىو -3

ٍ  يیٍ اػتشداد آى سا دس هذت هق یدسخَاػت ٍخَُ حیكح یشیثَدُ ٍ لذست خزة ٍ ثِ وبسگ یكٌف یّب ٍ پشٍاًِ یوؼج یهدَصّب یداسا یهـتش بیآ

 . وٌٌذ یه یجبًیعشح پـت يیا افتجبس ٍ لبثل افتوبد اص یضبهي ٍ هقشف داسا يیٍ ّوچٌ  ]9[. شیخ بیخَد داسد  یاهىبًبت فٌ ةدس چبسچَ

ٍ  یهتمبض یالتلبد تیٍ تدشثِ هغشح اػت فبهل اهىبى تذاٍم فقبل یفٌ تیٍ كلاح تیلبثل ذگبُی: آًچِ اص دیٍ التلبد یفٌ ِیگضاسؽ تَخ -4

ٍ اكغلاحب فمل  یا تدشثِ حشفِ ت،یشیلذست هذ ،یفٌ ییدسآهذ اػت. دس ٍالـ وبسا لیاص هٌبثـ ٍ تحل ـتشیٍ ث حیكح یثشداس دس ثْشُ یٍ یتَاى فٌ

اص آى  یٍ تدشث یفٌ تیٍ كلاح تی. تَخِ ثِ فبهل لبثلسٍد یهَػؼِ ثِ ؿوبس ه یفٌ تیؽشف وٌٌذُ يییدس اداسُ اهَس ػبصهبى اص فَاهل تق یهقبؽ ٍ

 لاتیثبص پشداخت الؼبط اػت. دس ٍالـ تؼْ بیضبهي وؼت دسآهذ ٍ ثبصگـت هٌبثـ  ،یٍ تدشثِ هتمبض یاػت وِ اهىبًبت فٌ تیاّو ضیخْت حب

حبكل  یٍ یٍ دٍام التلبد یهـتش تیٍ اسائِ خذهبت، اػتوشاس فقبل ٍ ثِ ًَثِ خَد اص هحل فشضِ هحلَلات یذ اص هحل دسآهذ هتمبضیثب ییافغب

 ]9[ ؿَد.
ولی اص ؿٌبخت لجلی ثب تَخِ ثِ تَاًبیی، تخللی فٌی هتمبضی ٍ  یّب پشٍطُ )ثشداؿت شیهذ یی: تَاًبشدیگ یهذًؾش لشاس ه ٌِیصه يیدسا آًچِ

 شػبختیّبی لَی، ٍضقیت افتجبسی ػْبهذاساى، اهىبًبت ص ًوبیٌذگی ثَدى ػیؼتن فشٍؽ ٍ  خَؽ حؼبثی ٍ...(، داًؾ ٍ هْبست وبسوٌبى، داسا

 یثبصاس ٍ كبدسات یسلبثت تیهحلَل، ٍضق یٍخَد تمبضب دس ثبصاس، ًَآٍس بص،یهَاد ٍ هٌبثـ هَسد ً ضاىیسٍص، ه یضاى هغبثمت پشٍطُ ثب فٌبٍسیه ،یىیضیف

 ثَدى هحلَل اػت.

ٍ  یهـتش تیؿخل يیٍ ّوچٌ تیفقبل بیعشح  یاخشا تیٍثَق ثِ لبثل تَاى یسا ه مِیَس اص ٍثهٌؾ ی: ثِ فجبستیفشد هتمبض یّب مِیٍث ضاىیه -5

ثلىِ  ،اٍساق ثْبداس ًجَدُ بی هٌمَل شیگشفتي اهَال هٌمَل ٍ غ ( كشفب ثِ سّييی)تبه مِیوِ هٌؾَس اص اخز ٍث یًوَد. ثغَس شیتقج یهٌبثـ ثبًى بفتیثبص

للوذاد وشد.  مِیثِ فٌَاى ٍث تَاى یسا ه یثبًى لاتیحبل اهَال هَضَؿ تؼْ يیّش ًَؿ اػٌبد تقْذآٍس، لشاسداد ٍ دس ف ضیٍ ً تیفقبل بیعشح  ت،یهبّ

هَخَد  یتجبساف یّب تیٍ ثبلاخق دس فقبل یالتلبد تیدس ّش فقبل قتبیسا وِ عج یخغشات احتوبل ضاىیاػت وِ ه يیا مِیٍث یًمؾ اػبػ يیثٌبثشا

 ،یٍ افتجبس یٍ چِ اص ًؾش ثبًه ٍ هَػؼبت هبل شًذُ،یچِ اص ًؾش افتجبس گ یٌیث ؾیلبثل پ شیغ لیوِ ثِ دلا یُ ٍ دس كَستاػت سا ثِ حذالل سػبًذ

اػتفبدُ  مِیاص ٍث شًذُیافتجبس گ یاختوبؿ ٍ حت ،یٍ افتجبس یًـذ ثِ هٌؾَس حفؼ هٌبفـ ثبًه ٍ هَػؼبت هبل لیتحل یوبف ضاىیدسآهذ ٍ هٌبفـ ثِ ه

 ]9[ گشدد.
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 گرٍُ هٌْذسی صٌبیع 

 یّب فولىشد عشح ٌلَستیا شیػبلِ ٍ دس غ 5فولىشد هثجت  یلجل تیعشح، دس كَست فقبل تیفیهَسد تَخِ اػت: ًَؿ ٍ و ٌِیصه يیدس ا آًچِ

 . ثبؿذ یتوبم ؿذُ ه وتیٍ ل یًؼجت خبس ،یٌگیًمذ ضاىیهـبثِ وبس ؿذُ، اسصؽ فقلی خبلق، ه

 یّب ذگبُیوِ اص د ییّب : دس هَسد عشحیٍ افتجبس یٍ هَػؼبت هبل ؿذُ ثبًه یٌیث ؾیثِ اّذاف پ ذىیعشح هزوَس دس سػ شیتبث ضاىیه  -6

 یرات لِیآًىِ خل لیؿذُ ثبؿٌذ. ثِ دل یهٌبػج یالتلبد یبثیدادُ ؿًَذ، ٍ اسص قیٍ هَخِ تـخ یضشٍس ذ،یهف یاص ًؾش التلبد ظُیهختلف ثِ ٍ

 بػتیٍ ػ فِیثٌبثش ٍؽ ،یٍ افتجبس یّب ٍ هَػؼبت هبل ّذ ثَد، ثبًهخَا یاِ یتقْذات ػشهب یخَدگشداى ٍ خَدخَؽ پبػخگَ یا عشح، ثِ گًَِ

 ]9[ آى داؿتِ ثبؿٌذ. یاًذاص ٍ ساُ یگزاسِ یػْن سا دس هـبسوت، ػشهب يیـتشیث ذیثب ّب تیاٍلَ قیٍ تـخ یا حشفِ
هختلف،  یّب ثِ عشح لاتیاص فَاهل هَثش دس پشداخت تؼْ یىی: یٍ افتجبس یّب ٍ هَػؼبت هبل ثبًه یعشح هزوَس ثشا ییدسآهذصا ضاىیه -7

 گشدد. یهثل وبسهضد ٍ ػَد حبكل ه یاػت وِ اص عشق هختلف ،یٍ افتجبس یّب ٍ هَػؼبت هبل ثبًه یآًْب ثشا ییدسآهذصا ضاىیه

ٍ  یثبًه ٍ هَػؼبت هبل یاص اّذاف اكل یىیػشاًِ اؿتغبل  ؾیعشح دس خبهقِ ٍ افضا ییاؿتغبل صا ضاىیعشح هزوَس: ه ییصا اؿتغبل ضاىیه -8

 ّب اػت. ثِ عشح لاتیدس پشداخت تؼْ ،یافتجبس

 ِیدس گضاسؽ تَخ ذیاػت وِ ثب یاص هَاسد یىیهؼئلِ  يیتَػظ عشح هزوَس: ا ،یٍ افتجبس یّب ٍ هَػؼبت هبل ثبًه ِیصهبى ثبصگـت ػشهب -9

 تش خَاّذ ثَد. آًْب، هغلَة یتش ثبؿذ ثشا هذت وَتبُ يیعشح هذت آى هحبػجِ ؿذُ ثبؿذ ٍ ّش چِ ا یٍ التلبد یفٌ

 بیٌّگبم هـبسوت  ،یٍ افتجبس یّب ٍ هَػؼبت هبل : هقوَلا ثبًهیٍ افتجبس یّب ٍ هَػؼبت هبل اػتفبدُ عشح هزوَس اص هٌبثـ ثبًه ضاىیه -19

داسد ٍ  بسیهَسدًؾش خَد ؿخلب چِ همذاس هٌبثـ دس اخت عشح بی تیفقبل یثشا لاتیتؼْ یثذاًٌذ هتمبض لٌذیهَػؼِ هب بیفشد  هیثِ  لاتیتؼْ یافغب

   فمظ بی ذیًوب يیتبه یثبًى لاتیتؼْ كیلاصم سا اص عش ِیخَاّذ توبم ػشهب یه یهتمبض بیوٌذ. آ یهَضَؿ هـبسوت سا تمجل ه ِیاص ػشهب یچِ ػْو بی

هوىي اػت چَى دس آى  شیغ جبیدس هَسد اٍل تمش ،یٍ افتجبس یّب ٍ هَػؼبت هبل اػت هَافمت ثبًه یْیهذت هحذٍد؟ ثذ یاص آى سا ثشا یلؼوت.

 ]9[. ٍ علجىبس آى هیكبحت ٍ هبله عشح اػت ًِ ؿش ،یافتجبس یهَػؼِ هبل بیدس ٍالـ ثبًه  ستكَ
دسخَاػت  شیتبث ضاىیداؿتي ضبهي ٍ هقشف هقتجش، ه ،یؿبهل ػبثمِ ٍ افتجبسفشد هتمبض بسّبیهق يیاص ا یهَػؼِ هَسد ثحث هب فمظ تقذاد دس

 شیتقو بیٍ  ذیخش ي،ید یادا ِ،یاصدٍاج ٍ خْض ،یوبسیدسهبى ث تیؿذُ هَػؼِ )وِ ثِ تشت یٌیث ؾیپ یّب تیاّذاف ٍ اٍلَ یدادُ ؿذُ دس ساػتب

 يیصهبى هوىي ًمؾ داسًذ. ولا دس ا يیتش دس وَتبُ ِیدس ثبصگـت ػشهب یهتمبض ییهؼبفشت ّؼتٌذ( ٍ تَاًب ل،یلَاصم هٌضل، تحل ذیشهؼىي، خ

 ًذاسًذ. یشیگ نیدس تلو یشیگفتِ ؿذُ چٌذاى تبث یبسّبیهق شیلزا ػب ؿَد یثضسي دادُ ًو یّب عشح یولاى ثشا یّب هَػؼِ ٍام

  برّبیبِ ًظرات خبرگبى ٍ هع یٍزى دّ یبرا یهتذٍلَش -6

 یقیعَس عجِ اػت. چٌبًچِ ث يیشیآى ؿبخق ًؼجت ثِ ػب یًؼج تیاّو بىیث یفذد ثِ ّش ؿبخق ثشا هیدادى  اختلبف ،یدّ هٌؾَس اص ٍصى

ٍصى سا دس  يیاػت، ّو ىؼبىیداسًذ ٍ لزا ٍصى آًْب  ّب ٌِیگض یثشتش ضاىیدس ه یىؼبًی شیآًْب تبث ِیوِ ول نیّب هـخق ثبؿذ هثلا ثذاً ٍصى ؿبخق

 .نیثش یٍصى ّش ؿبخق، ثِ وبس ه يییتق یسا ثشا یدّ ٍصى یّب هیاص تىٌ یىی ذیثب ٌلَستیا  شیغ  دس نیوٌ یه ؾَسهحبػجبت هٌ

ّش هؼئلِ  یهٌبػت ثشا هیّش ًَؿ هؼئلِ خبف، ٍخَد ًذاسد ٍ اًتخبة تىٌ یّب ثشا سٍؽ يیاص ا یىی ذىیثشگض یثشا یهـخل یالگَ هتبػفبًِ

 ؼِیّبی ٍسٍدی هؼألِ )افن اص هبتشیغ تلوین ٍ هبتشیغ همبیؼبت صٍخی( ٍ همب اٍ ثب ًَؿ اعلافبت ٍ دادُ ییهحمك ٍ آؿٌب یثش تدشثِ ؿخل ـتشیث

هَػؼِ هَسد  یبسّبیثِ ًؾشات خجشگبى ٍ هق یدّ ٍصى یثشا یهتذٍلَط يیتش ثب تَخِ ثِ هغبلت روش ؿذُ هٌبػت لزا اػت. یهختلف هتى یّب هیتىٌ

سا وِ الضاهب ػبصگبس  یصٍخ ؼبتیهمب غیهبتش تَاى یّؼتٌذ ٍ ّن ه یفیٍ و یهب وو یبسّبیچَى ّن هق اػت AHP بی ظُیثشداس ٍ هیًؾش هب، تىٌ

 ّب سا ثِ وبس ثشد. سٍؽ يیداد ٍ ا لیتـى ؼت؛یً

 برتر ٌِیاًتخبة گس یرٍش برا -7

 یافغب یاػت )دس هَسد هؼئلِ هب فشد اسخح ثشا تیهَلق يیثشتش یوِ داسا یا ٌِیّب، گض ؿبخق يیثب تجبدل ٍ هلبلحِ ث ذیهشحلِ ثب يیدس ا

 یّب هیتىٌ بسُ،یچٌذهق یشیگ نیدس هذل تلو نیداً ی. ّوبى عَس وِ هنیوٌ یاًتخبة ه یشیگ نیتلو یّب هیاص تىٌ یىی( سا ثِ ووه لاتیتؼْ

هؼئلِ هَسد ًؾشهبى ثؼٌذُ  یثشا هیتىٌ يیثْتش بىیٍ هب فمظ ثِ ث گٌدذ یهمبلِ ًو يیاص آًْب دس ا هیّش  حیوِ تَض نیداس یهتفبٍت یشیگ نیتلو

 .نیوٌ یه

. ثِ فلت ؿَد یثخؾ ٍ لبثل اخشا ه دِیالذام ًت هیگًَبگَى اػت وِ هٌدش ثِ  یّب ساُ يیساُ اص ث هیحل هؼئلِ ٍ اًتخبة  ٌذیفشآ یشیگ نیتلو
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 گرٍُ هٌْذسی صٌبیع 

 یشیگ نیدس هؼبئل گًَبگَى ًمؾ داسًذ، تلو بدیص بیوِ ثب دسخبت ون  یؿٌبػ ٍ صثبى تیرٌّ ك،یٍ ًبدل یشلغقیاعلافبت ًبلق، هجْن، غ شیًؾ یفَاهل

ّب ٍ ًؾشات چٌذ ًفش وبسؿٌبع  تلاؽ بصهٌذیً ذُیچیهؼبئل پ لیتحل يی. ّوچٌشدیگ یه یخب یفبص ظیهح هیدس  ـتشیاػت وِ ث یهـىل ٌذیفشآ

 یصثبً شیثِ فٌَاى همبد تَاًٌذ ی. آًْب هوٌٌذ یه بىیث یثبى تخللص بیٍ  یقیولوبت صثبى عج لِیثِ ٍػ ییذّبیسا ّوشاُ تشد ذؿبىیاػت وِ آًْب فمب

 سا اسائِ دادًذ. یفبص بسُیچٌذهق یشیگ نیتلو ی( هتذٍلَص1979) صادُ یلزا ثلوي ٍ لغف ]2[ ؿًَذ. ؼتِیًگش یفبص شیهمبد یقٌی

 ثؼظَاًذ ثبؿذ. وِ  ت یه 1یفبص ىَسیلبثل اػتفبدُ سٍؽ ٍ هیتىٌ يیثْتش ٍام، ثِ ًؾش هب لاتیتؼْ یافغب یهَسد هؼئلِ اًتخبة فشد اسخح ثشا دس

 آًْب آهذُ اػت:  ؼتیل شیداسد وِ دس ص یگشیآى ثِ ّوشاُ هَاسد د یبیثَدُ ٍ ّوِ هضا 2غیسٍؽ تبپؼ بفتِی

 یشیگ اًذاصُ یًبهتٌبػت )ٍاحذّب یبسّبیهق  گؼؼتِ ثب یشیگ نیحل هؼبئل تلو یثشا بسُیچٌذهق یشیگ نیسٍؽ تلو هی ىَسیسٍؽ ٍ -1

 ؿَد. بىیث یولاه یشّبیٍ ثب هتغ یثِ كَست فبص تَاًذ یه بسّبیاٍصاى هق یٍ حت بسّبیهق ّب، ٌِیآى گض یهختلف( ٍ هتقبسم اػت. وِ دس ًؼخِ فبص

همذاس اػت،  يیهثجت ووتش آل ذُیاؽ اص ًمغِ ا وِ فلاٍُ ثشآًىِ فبكلِ ؿَد ی( اسائِ هیحل تَافم ثِ فٌَاى پبػخ )ساُ ای ٌِیسٍؽ گض يیدس ا -2

. لزا ثش ذیًوب یاػتفبدُ ه وٌذ یه ییآل)ّب( سا ثبصًوب ذُیوِ فبكلِ اص ا ی. ٍ اص تبثـ تدوقثبؿذ یه ضیً یهٌف آل ذُیفبكلِ اص ًمغِ ا يیتش ؾیداسای ث

 يیىتشیٍ لضٍهبً ًضد ـِیّو غیدس تبپؼ ساُ حل يیٍ لزا ثْتش شدیگ یسا دس ًؾش ًو یآل هثجت ٍ هٌف ذُیفَاكل اص ا یًؼج تیوِ اّو غیخلاف تبپؼ

 آل اػت. ذُیتب ا ٌِیگض يیتش هیًضد ـِیّو ،یساُ حل تَافم ىَسیدس سٍؽ ٍ ثبؿذ، یآل هثجت ًو ذُیساُ حل ثِ حبلت ا

 پبػخگَػت. یّب ثِ خَث ٍ ؿبخق ّب ٌِیگض بدیسٍؽ ػبدُ ٍ داسای ػشفت هٌبػت اػت ٍ ثشای تقذاد ص هی يیا  -3

ثب خٌجِ  شی)هتغ یوبّـ تیثب هغلَث بسّبییثب خٌجِ هثجت( ٍ هق شی)هتغ یـیافضا تیّبی ثب هغلَث دس كَست ٍخَد ؿبخق شییگ نیتلو -4

 شّبییهتغ یپبػخگَ تَاًٌذ یفمظ ه AHPهثل  ییّب سٍؽ نیداً یوِ ه ٍ لبثل اًدبم اػت اهب ّوچٌبى ؼشیهؼئلِ ه هیتَأم ثب ّن دس  ی( ٍ حتیهٌف

 ثبؿٌذ. هثجتثب خٌجِ 

ّب هبًٌذ  سٍؽ یوِ دس ثشخ یلشاس داد، دس حبل ؼِیهَسد اػتفبدُ ٍ همب تَاى یسا ه بسیهق یتقذاد لبثل تَخْ ٌِ،یثْ ٌِیثِ گض ذىیثشای سػ -5

AHP  ٍ ٍخَد داسد. ٌِیصه يیدس ا ییّب تیراتبً هحذٍد بیفولا 

 شیثِ همبد یفیو شّبییهتغ لیثب اػتفبدُ اص سٍؿْبی هٌبػت دس تجذ یوو ٍ یفیو بسّبییدس كَست ٍخَد تَأم هق شییگ نیسٍؽ، تلو يیدس ا -6

 اػت. ؼشیه ،یوو

 نیتلو غیاص سٍی افذاد هبتش تَاى یسا ه بسّبیهثل ٍصى هق ىَسیسٍؽ ٍ بصیاص اعلافبت هَسدً یثخـ یهثل آًتشٍپ ییّب ثب سٍؽ ٌىِیًؾش ثِ ا -7

 اػت. گشید تیهض هیخَد  يیاعلافبت هَخَد ثِ دػت آٍسد، ا یقٌی

خبم  یّب تَاى اص دادُ یثلىِ ه ؼتیثِ اػتفبدُ اص ًؾشات وبسؿٌبػبى ً یبصیً بسّب،یثش اػبع هق ّب ٌِیگض یبثیسٍؽ خْت اسص يیالضاهب دس ا -8

 اػتفبدُ وشد.

 .وٌٌذ یًو یمیفو شییحبكل اص آًْب تغ یّب پبػخ یدّ سٍؽ ٍصى شییداسد ٍ ثب تغ یوو تیحؼبػ یدّ ٍصى هیسٍؽ ًؼجت ثِ ًَؿ تىٌ يیا  -9

توبم هشاحل آى اص  ٌىِیٍ ثب تَخِ ثِ ا ؼتیً ذُیچیپ یثِ ًشم افضاسّب یبصیسٍؽ ً يیوِ دس ا ٌؼتیا ىَسیسٍؽ ٍ یبیاص هضا گشید یىی -19

 ّذف اػتفبدُ وشد. ـجشدیپ یػبدُ هثل اوؼل ثشا یافضاسّب اص ًشم تَاى یه ؿَد یاػتفبدُ ه یبضیس یّب فشهَل

 تی. لزا لبثلؿَد یه بىیثِ كَست فذدی ث ّب ٌِیگض ِیثٌذی ول ثشتش، ستجِ ٌِیگض يییاػت فلاٍُ ثش تق یدس آى ثلَست وو ؼتنیػ یخشٍخ  -11

 ثِ كَست فذدی ٍخَد داسد. ّب ٌِیثٌذی گض سٍی ستجِ شیگ نی( تَػظ تلوبسّبی)ٍصى هق بسّبیهق تیاّو تیضش شیهمبد شیهـبّذُ تأث

 شیهمبد یٍ ثبفث ٍاثؼتگ شدیگ یثْشُ ه یثشداس یػبص وِ اص ًشهبل غیوٌذ ٍ ثشخلاف سٍؽ تبپؼ یاػتفبدُ ه یخغ یػبص اص ًشهبل ىَسیٍ -12

 .ؼتٌذیٍاثؼتِ ً بسّبیهق یشیثِ ٍاحذ اًذاصُ گ ىَسیًشهبل ؿذُ دس سٍؽ ٍ شیهمبد ؿَد، یه بسّبیهق یشیًشهبل ؿذُ ثِ ٍاحذ اًذاصُ گ

 بٌذی‌ًتیجِ ٍ جوع -8

گیشی خْت هـبسوت دس  ثَدى ثؼیبسی اص فَاهل تبثیشگزاس ثش هَفمیت یه پشٍطُ اهش تلوین ثت ؿذیذ ٍ ًبؿٌبختِؿشایظ هتغیش التلبدی ٍ سلب

 ّب تجذیل وشدُ اػت. ٍ ثبًه یّب سا ثِ یه هَضَؿ ثؼیبس هْن ثشای هَػؼبت هبلی ٍ افتجبس گزاسی ػشهبیِ

ّب  ؿذت اص ایي ػیؼتنِ ّبی التلبدی ث گیشی اسصیبثی عشح ّبی تلوین ثِ دلیل پی ثشدى هذیشاى ثِ اّویت هلان بفتِی وـَسّبی تَػقِ دس

سغن هحذٍدیت ثیـتش ػشهبیِ ووتشثِ اسصیبثی  ثشًذ. اهب دس وـَسّبی دس حبل تَػقِ اص خولِ وـَسخَدهبى فلی ؿَد ٍ اص آى ثْشُ هی حوبیت هی
                                                           

1  Fuzzy VIKOR. 
2  Technique of Order Preference by Similarity to Ideal Solution (TOPSIS). 
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 ّبدٍهیي کٌفراًس هلی هٌْذسی صٌبیع ٍ سیستن
 داًشگبُ آزاد اسلاهی ٍاحذ ًجف آببد -1392اسفٌذ  7ٍ  6

 گرٍُ هٌْذسی صٌبیع 

ّبی ًیوِ توبم ٍ یب ؿىؼت خَسدُ اػت. الجتِ  ی پیؾ اص اخشا تَخِ ؿذُ اػت ٍ دلیل ایي هذفب ًیض ثؼیبسی اص عشحگزاس ّبی ػشهبیِ ّب ٍ عشح پشٍطُ

فشآیٌذ  بدیتَاى ثِ هذت صهبى ًؼجتب ص ّب هی كَست گشفتِ اػت اهب اص خولِ ًَالق ایي اسصیبثی یػٌت َُیّب وبس اسصیبثی ثِ ؿ دس ثؼیبسی اص ایي عشح

 اؿبسُ وشد. شُیٍ غ يییدلت پب بة،یاسص یٍ ؿخل یرٌّ یّب پبساهتشّب اص ٌّگبم اسصیبثی تب ٌّگبم اخشا، دخبلت لضبٍت اسصیبثی، تغییش ثقضی

ّبی هَسد اػتفبدُ دس فشآیٌذ اسصیبثی  هْن دیگش دس فذم وبسآیی ایي فشایٌذ فذم ٍخَد پبیِ ٍ اػبع فلوی ٍ وبسؿٌبػی ؿذُ ثشای هلان فبهل

 تَاًذ فبهل دیگش ثبؿذ.  هذیشاى یب وبسؿٌبػبى ثِ دلیل فذم تذٍیي لَاًیي ٍ ػیش هـخق اسصیبثی ًیض هیاػت. افوبل ًفَر ثقضی اص 

 یثٌذ ٍ دػتِ یثٌذ ستجِ یسٍؽ هٌؼدن، هٌؾن ٍ خبهـ ثشا هیچٌذگبًِ  یبسّبیثب هق یشیگ نیتلو یّب ؿذ ثِ ووه سٍؽ یهمبلِ ػق يیدسا لزا

 ػبصی سٍؽ هغشح ؿذُ دس ایي همبلِ ّذف اكلی هب دس تحمیمبت ثقذی اػت.ُ پیبد اسائِ گشدد. لاتیتؼْ بفتیدس بىیهتمبض
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