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ثر بر پذیرش ؤها، عوامل و موانع مویژگی
 تکافل در صنعت بیمه با رویکرد داده بنیاد

 25/12/1402تاریخ پذیرش:  15/10/1402تاریخ دریافت: 

 *مرجان حبیبی  _____________________________________________________________________ 

 

 چکیده
 رو برای پذیرش تکافل در صنعت بیمه پیش و موانع مؤثرعوامل  ها،مزیتو  هاهدف این تحقیق، شناسایی ویژگی

 نند.كمرتبط با بحث تکافل كار می و اجرایی جامعه آماری پژوهش، خبرگانی هستند كه به لحاظ علمی .است
گیری ا بهرهبین پژوهش اانتخـاب شـد. برفی گلوله یریگنمونه وهیبخش از پژوهش به ش نیمورد نظر در ا نمونه

ه بخش زیر ها در سخروجی از آمدهدستبه یجنتا .مصاحبه با خبرگان انجام پذیرفت از رویکرد داده بنیاد از طریق
ها: ویژگی مذهبی و اعتقادی، ویژگی اقتصادی، ویژگی مبتنی بر ها و مزیتویژگیالف(  باشد:قابل تشریح می

 اهشك های متعارف،مبتنی بر الگوی تکافل، عدم معایب بیمهبودن، نو و ابتکاری صندوق، ویژگی خیرخواهانه،
برای پذیرش: عوامل اعتقادی و اسلامی، عوامل اقتصادی،  مؤثرعوامل ؛ ب( محور بودنعدالت ها،انواع هزینه

و  یگاهآ تکافل، فردمنحصربههای اداری، عوامل اخلاقی، عوامل فنی، قوانین و مقررات، ویژگی -عوامل سیاسی
 پذیری،عدم فرهنگ هزینه، قوانین و مقررات، برای پذیرش: رو موانع پیشكیفیت محصول؛ ج( نوع  ات،تبلیغ

عدم آشنایی و  عدم اعتماد، اجرایی، نظارتی و فناوری اطلاعات، یهارساختیزعدم  تجربه و اطلاعات، كمبود
رو  و موانع پیش مؤثرعوامل  ها،ها در سه بخش ویژگیبا توجه به نتایج داده درک درست، عدم اقبال عمومی.

 برداشت. ایبیشتر این محصول جدید بیمهبرای تکافل و موفقیت و تحقق  توان بسترسازی مناسبی رامی

 ها.، ویژگیمؤثربیمه تکافل، عوامل و موانع  واژگان کلیدی:

 .JEL: M31 ،M49 ،M38 بندیطبقه
  

                                              
.                                                                                           رانیا ،تهران ی، بیمه دانا،ارشته انیممطالعات  کارشناس  اجتماعی ایران، مسائل ی شناس  جامعهدانشجوی دکترای   *

Email: habibi_marjan@yahoo.com.   
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 مقدمه

های ترین بخشپس از بانکداری یکی از مهم (Insurance) امروزه در اقتصادهای جدید، بیمه

ی، ملامتشکل از سه حوزه کارکردی بانکداری اسلامی نظام مالی اسشود. اقتصاد شمرده می

ی است که با توسعه و پیشرفت خود، به بخش مهم و لامی و بازار سرمایه اسلامبیمه اس

ن الگوی مالی جایگزین، کارا و و به عنوااست اساسی در بازار مالی جهانی تبدیل شده 

 .(95ص ،1388پیغامی، ) انداجرایی در مقابل نظام مالی متعارف، مورد توجه بسیار قرار گرفته

ت و مناقشات بسیاری را برانگیخته لاای مسأله مهم و جدیدی است که مجادهای بیمهما فعالیتا

-مسلمین، دست به قلم شده و دیدگاهو علمای مسلمان نیز به محض معرفی این صنعت به جامعه 

 هایهای که برخی از رشتاند. از جمله اینکه بهرهمفهوم مدرن بیمه ابراز داشته دربارههای متفاوتی را 

ه عنوان شوند نیز بهایی که شامل بهره نمیباشد و حتی فعالیتمی «ربا»کنند، دریافت می ایبیمه

 (.177ص ،1399 اکبری و همکاران،علیحاجی)اند در نظر گرفته یبازسفته ای« غرر»

صنعت بیمه اسلامی برای ایجاد نظام نهادهای مالی اسلامی به منظور دوری از شبهات 

 که کشورهای الگوی تکافل را مطرح کردند (ربا، غرر و قمار)تسنن هل موجود از منظر فقه ا

ق از طریها مدیریت ریسکی لاماسلامی و حتی غیراسلامی از آن استقبال کردند. روش اس

 (Takaful)تکافل عنوان  به یاشدهشناختهگذاشتن این خطرات از طریق سیستم به اشتراک

بیمه تکافل در ماهیت تعاونی و همکاری است  .(Alshammari et al, 2019, p.415)است 

 نشدهینیبکنندگان در مقابل وقوع حوادث پیشکنندگان یا مشارکتگر از شرکتکه در آن بیمه

  .(Karbhari et al, 2018, p.77)کند محافظت می
ت. با اس سلامیبیمه تکافل یک بخش نسبتاً جدید اما در حال رشد بخش صنعت مالی ا

کند، یهای متداول متمایز مترین ویژگی که بیمه تکافل را از سایر بیمهها، مهمتوجه به انگیزه

 ندکاران و شرکت بیمه را تعیین میزگبین بیمهمربوط به ماهیت قرارداد است که رابطه 

(Khan, 2015, p.140). 

آن، نیازمند مطالعه  سازیپذیرش و پیادهای ندارد؛ لذا تکافل در نظام مالی ایران، سابقه

ها و ، موانع و بررسی ویژگیمؤثر، شناسایی عوامل یسازیبوم ،طراحی ،الگوهای موجود

آن در جمهوری اسلامی ایران باید  پذیرشاست. از طرفی، با توجه به اینکه های آن مزیت

رو  ع پیش، شناسایی موانمؤثرعوامل بررسی  باتوجیه اقتصادی داشته باشد، بر آن هستیم که 
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رای بدر صنعت بیمه کشور در کنار نقش مهم  تکافل، اهمیت پذیرش های آنو بررسی مزیت

شود و گامی جدی در تحقق آن با رویکرد  ترپررنگ رجدید در کشو وکارکسبایجاد 

 ر نهایت با ایجاد بیمه اسلامی به عنوان یک محصولدر صنعت بیمه برداشته شود. د انیبندانش

 .رود رشدی در سبد پرتفوی بیمه ایجاد شودای، انتظار مینوظهور در بازارهای بیمه

رو بر پذیرش بیمه  و موانع پیش مؤثرها، عوامل حاضر، بررسی ویژگی پژوهشهدف 

 اسلامی است.

 :باشدزیر می اصلی با محوریت سؤالگویی به سه در پی پاسخ پژوهشاین 

 های متعارف چیست؟های تکافل نسبت به بیمهها و مزیتویژگی .1

 ؟ اندکدم. عوامل مؤثر بر پذیرش تکافل 2

 ؟اندکدمرو برای پذیرش تکافل  پیش موانع .3

ا ب شیوبکمای در ایران مردم ما های بیمهها از عمر و فعالیتپس از گذشت سالامروزه 

رده استفاده ک از آننام بیمه آشنا هستند و به اقتضای کار و نیازشان ممکن است از نوعی 

ی اای در ایران از ارتقای بایستهولی باید اذعان کرد که سطح فرهنگ و آگاهی بیمه ؛باشند

ای از مردم ما از فواید اقتصادی و اجتماعی بیمه و مفاهیم یرا هنوز عدهز ؛برخوردار نیست

به عنوان بستر کلیدی  تواندیمسازی فرهنگیا آگاهی اجمالی و مبهمی دارند.  خبرندیبآن یا 

 (.53، ص1400پریزاد و شکوری،)کند آفرینی در این امر مهم نقش

 پیشینه تحقیق

 شود:ن میبه شرح زیر بیا داخلی و خارجی مرتبط با مبحث تکافلدر این قسمت از مقاله، تحقیقات 

 الف( پیشینه داخلی

تماعی اج نیتأمبررسی تطبیقی نظام بیمه و »ای تحت عنوان نامهدر پایان( 1385)مهر محمدی 

اجتماعی  نیمتأ، دو نظام بیمه متعارف و تکافل مصطلح )بیمه اسلامی(، «با نظام تکافلی اسلام

 اهمیت تعاون و ،تبیین ماهیتبه  و تکافل به معنای عام آن را مورد مقایسه قرار داده است.

تکافل در جامعه پرداخته و سازوکارهای برخی از الگوهای شرکت تکافل را به صورت کلی 

 تشریح کرده است.
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مه نظام بی بررسی تحلیلی مبانی»با عنوان  یقیتحق (1386) یباغبانغیور و ناطق گلستان 

کافل بیمه ت یریکارگبه یسنجامکانانجام دادند.  را «تکافل در اسلام، ویژگی، اهداف و الگوها

در جمهوری اسلامی ایران و کارکردهای بیمه رایج از جمله کنترل نقدینگی یا دارابودن 

ونق ر تاًینهاآید، گذاری که به عنوان یک مزیت رقابتی به شمار میماهیت صندوق سرمایه

 اقتصادی را به بار خواهد آورد.

 به «تکافل و اهمیت توجه بیشتر به آن در ایران»ای با عنوان مقاله( 1386)نیا توحیدی

های رایج در فقه امامیه شرعی که اگرچه بیمه رسیدماهیت تکافل پرداخت و به این نتیجه 

ندشدن ماما برای بهره ؛نداردهای نظری و کاربردی تکافل الزام شرعی پرداختن به جنبه است و

از مزایا و موقعیت مناسب این نوع بیمه در کشورهای اسلامی لازم است تکافل مورد توجه 

 قرار گیرد.تر متولیان جدی

ای ساختار تحلیل نظری مقایسه»با عنوان  ایمقالهدر  (1387)اسماعیلی گیوی و  عسگری

به مقایسه تکافل خانواده و بیمه  «های متعارفهای عمر در نظام تکافلی اسلام و بیمهبیمه

 عمر رایج از نظر منافع پرداختند. 

برسی الگوهای اسلامی )تکافل( »ای تحت عنوان در مقاله( 1388)و همکاران آقامهدوی 

کافل از بررسی ت پس ،(«مبتنی بر مضاربه از نظر سازوکارهای عملیاتی و فقهی )فقه امامیه

ه اند که گرچعمومی و خانواده بر مبنای الگوی مضاربه از نظر فقهی به این نتیجه رسیده

تکافل بر اساس عقود معین مضاربه، هبه، قرض و وکالت طراحی شده اما با توجه به 

نویسی، این ساختار پوشش خسارات در مقایسه با شوندگان در مازاد پذیرهتکافل یمندبهره

 ه متعارف با مبانی اسلام و عدالت سازگارتر بود.بیم

به تبیین  «بیمه متعارف و تکافل ایتحلیل نظری مقایسه»با عنوان  تحقیقیدر  (1388)زاده سراج

 است. ردهکتکافل از منظر فقه امامیه پرداخته و از نظر مدیریتی کارکردهای بیمه و تکافل را بررسی 

بررسی توسعه و تعمیق بیمه در ایران و ایجاد راهکارهای » بهتحقیقی در ( 1389)نژاد رشیدی

بودن لارغم باپرداخت. علی «بیمه در مناطق روستایی کشور نفوذ بیضرجدید برای افزایش 

میزان ریسک و تعداد دفعات مواجهه با خطرات آن در این قشر در مقایسه با افراد ثروتمند 

 اند.ای مرسوم را نداشتهدسترسی به خدمات بیمهجامعه به دلیل توان مالی اندک، امکان 
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تکافل، سازوکاری مناسب برای ارائه »تحقیقی با عنوان  (1390)و همکاران  سیدنورانی

 انجام «های خرد در مناطق روستایی ایران )مطالعه موردی: روستاهای شهرستان کرمان(بیمه

رد در های خنشان داد تکافل سازوکار مناسبی برای ارائه بیمه لیوتحلهیتجزدادند. نتایج 

 مناطق روستایی ایران بوده است.

آسیب و تکافل هایالگو ایمقایسه تحلیل»تحقیقی با عنوان  (1392) یمحمدو  عسگری

رسد با تغییرات در ساختار الگوهای انجام دادند. به نظر می «نفعانیذ منظر از آنها شناسی

نفعان بر اساس گذاری عادلانه و نیز همسویی منافع ذیتکافل هدف ما از قیمتمختلف 

های عامل در تکافل، کنندگان تحقق نخواهد یافت و راهکار کاهش هزینهرهبری مشارکت

شدن به ساختار متقابل بیمه و محدودکردن اختیارات متصدی تکافل و افزایش نزدیک

 است.  کنندگانیی منافع متصدی تکافل و مشارکتو نیز همسو کنندگانمشارکتاختیارات 

افل ای بیمه اتکایی و تکتحلیل مقایسه»عنوان با  یقیتحق( 1393)زاده آرانی عظیمو  عسکری

« کردن تکافل اتکایی در جمهوری اسلامی ایراناتکایی و ارائه راهکارهایی جهت اجرایی

ه های تکافل کایی نیز برای شرکتدادند. نتایج نشان داد وجود عملیات تکافل اتک انجام

 است. یاتیح ،دهندیمبیمه را در قالب عقود اسلامی انجام  عملیات

 نوع از تکافلی هایبیمه ایمقایسه بررسی»تحقیقی با عنوان  (1393)بیات و  گشاچهره

 علاوه تکافل انجام دادند. «ایران در کارایی و حقوقی مباحث بر اساس تعاونی و ایمضاربه

 در شوندگانتکافل مندیبهره به توجه با کند،می نیتأم را های بیمهشرکت اهداف اینکه بر

 .است سازگار عدالت و اسلام مبانی با حاصله، مازاد

مطالعه و تحلیل تطبیقی الگوی تکافل »تحقیقی با عنوان در  (1394) و همکاران محمدی

ف همچون های متعارنسبت به بیمه توجه به مزیت رقابتی تکافلضمن  «بر اساس فقه امامیه

مطالعه و ارائه الگوی شیعی تکافل  اند کهبیان کردهگذاری، مشارکت در منافع و سود سرمایه

اساس  مطالعه تطبیقی الگوی تکافل بر به ناپذیر است وبر اساس فقه امامیه ضروری و اجتناب

 .اندپرداختهفقه امامیه 

تکافل خانواده در قالب الگوی وکالت از »تحقیقی با عنوان  (1394)و همکاران  کیخافرزانه

ر وکالت د یالگوبر اساس این تحقیق،  انجام دادند. «دیدگاه فقه امامیه، عامه و حقوق ایران
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ود شتکافل خانواده به عنوان یک نهاد حقوقی کارا از جنبه اقتصادی در حقوق ایران اجرا می

 بیمه عمر و تکافل خانواده پرداخته شده است.تحلیل فقهی و حقوقی نهادهای به و 

 یانواع عقود تکافل در مالز یحقوق لیتحل»تحقیقی با عنوان  (1395) ینظرو الهی ساعی، 

 آن ساختار بندیشکل که در محصولی عنوان به تکافل به که آنجایی از انجام دادند. «رانیاو 

عنوان  به نفعانذی منافع به توجه و تکافل ساختار بررسی گردد،می استفاده اسلامی عقود از

  است. ناپذیراجتناب بیمه بازار در محصول این پایداری برای ضمانتی

 تکافل محوریت با فقرزدایی هایسیاست»با عنوان  یقیتحق (1395) یامامسیدو  آرام

 عشیره، خانواده، خویشاوندان، جمله از تکافل، موضوع نهادهای .انجام دادند «اجتماعی

 به کنند،می عمل از دولت پیش تأمینی و حمایتی هایلایه مثابه به که دینی برادری همسایه،

  باشند. رسانیاری شدهفقرزدایی ایجامعه تحقق در توانندمی مؤثر نحوی

الگوها و ماهیت تکافل در فقه امامیه »با عنوان  تحقیقی (1396)و همکاران عیسایی تفرشی 

لگوی ا اولاًبه این نتیجه رسیدند که  مقایسه عقود در فقه امامیه و عامه با انجام دادند. «و عامه

مضاربه محض و وقف چندان با الگوی امامیه و برخی فرق عامه مطابقت ندارد و مابقی 

 ماهیت عقد تکافل ترکیبی از عقد میان مشتریان و اًیثان ؛اندالگوها با هر دو فقه یادشده مطابق

 ن عقد میان مشتریان و شرکت تکافل است.همچنی

بررسی مبانی حقوق بازتوزیع مازاد بیمه »با عنوان  یقیتحق (1396)و همکاران  جلیلی

ای نصیب مشارکتهای بیمهدهد سودی که از فعالیتنشان می جینتا انجام دادند. «تکافل

قانون  10شود بر اساس گنجاندن بیمه تکافل در قالب هبه معوضه و در ماده کنندگان می

 مدنی در دیدگاه حقوق جمهوری اسلامی ایران دارای مبنای شرعی است. 

تایج نانجام دادند.  «مروری بر مبانی تکافل»تحقیقی با عنوان  (1398)و همکاران  عباسچیان

ازی، سرای گسترش صنعت تکافل باید فرهنگدهد که بتحقیق نشان می ندر ای آمدهدستبه

الگوهای تجاری و  سازی و استانداردسازیاز طریق همگن یهاییت و آموزشلاقخ، ابتکار

 ایجاد شود.اقتصادی  الانهای تخصصی برای فعو نیز آموزش ربطیذتنظیم مقررات 

تقاضای خدمات تحلیل عرضه و »تحقیقی با عنوان ( 1398) یآبادنجفکاظمی و حسینی  

ارائه  ،بودن ماهیت خدمات تکافلی. با توجه به متفاوتانجام دادند «تکافلی در اقتصاد اسلامی
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 تواندیم، تحلیلی درست از سازوکار عملکرد نیروهای عرضه و تقاضا و تبیین عملکرد آن

 .هموار کند تکافل اجتماعیریزی صحیح را در حوزه مسیر مدیریت و برنامه

 قرارداد مبنای بر تکافل بررسی و نقد»تحقیقی با عنوان  (1398)برزوئی  و پوراسماعیلی

 این رایج هایمدل جملة از وکالت و مضاربه بر مبتنی تکافل مدل دو انجام دادند. «ودیعه

 تکافل مدل ولی ؛است گرفته صورت آن در نیز هاییتعدیل و اصلاحات که مالی هستند نهاد

 مدل دو با مقایسة در که است شده معرفی جدید هایمدل جملة از ودیعه بر قرارداد مبتنی

 .نیست چندان فراگیر پیشین

وکالت از نظام  وتحلیل حقوقی و فقهی عقود وقف »تحقیقی با عنوان در ( 1399)الهی 

به دو عقد وقف و وکالت از الگوهای تکافل بر اساس اصول فقهی  «مالزی و ایرانتکافل در 

و حقوقی اشاره و نظریات فقه عامه و امامیه و حقوق ایران و مالزی در خصوص شبهات 

  کرده است.بررسی را موجود در تکافل 

ی سازبررسی عوامل مؤثر در پیاده»با عنوان  یقیتحق (1399)همکاران و  یاکبریعلحاجی 

ایج نشان داد از دید خبرگان امور نت انجام دادند.را  «در سطح بیمه میهن (تکافل) یاسلامبیمه 

 یهادستورالعمل، قوانین و یامهیبارائه خدمات  (هزینه) شدهتمامچهار مؤلفه بهای  ،بیمه

 سازی بیمه تکافل در سطحدر پیاده شدهارائهت لاعاآماری و شفافیت اطی، تحقیقات لاغاب

 اند.شتهشده بیشترین اثر مستقیم را دابیمه میهن بیشترین اهمیت را دارند که مؤلفه بهای تمام

شناسی سیاستگذاری نظام بیمه تکافل آسیب»تحقیقی با عنوان  (1400) شکوریو  پریزاد

بر  د.انجام دادن «آن بر توسعه اقتصادی جمهوری اسلامی ایران ریتأثدر صنعت بیمه ایران و 

 تواند به عنوان بیمه مکمل نه جایگزین در صنعتتکافل می مهیبهای این تحقیق، اساس یافته

مثبتی بر  ریتأثبیمه کشور کارایی داشته باشد و در رقابت با کشورهای اروپایی و اسلامی 

 توسعه اقتصادی ایران داشته باشد.

های اخلاق اجتماعی در رسانه با تمرکز بر شاخصه»تحقیقی با عنوان ( 1400) قانعو  آرام

ردگرایی نفی ف :از اندعبارتترین بایسته در این حوزه انجام دادند. مهم «نظریه تکافل اجتماعی

گرایی، خانواده ،و ترویج فرهنگ تعاون و همیاری در بستر نهادهای موضوع تکافل

در جامعه اسلامی  مؤمنانو روابط میان  یدوست حسن همجواری، همسایگی،خویشاوندی، 
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 میزان تقرب ها بههایی هستند که رسانهجمله شاخصه از ی هر یک از آنهانبایدها ها وو باید

 د مروج و مقوم اخلاق اجتماعی در جامعه باشند.نتوانبه آنها، می

کافل وری صنعت بیمه ته تطبیقی بهرهمقایس»تحقیقی با عنوان ( 1400)و همکاران امجدی 

یج تحقیق تان انجام دادند. «مراتبی فازیدر مقابل بیمه متعارف بر اساس روش تحلیل سلسله

ای هوری بیمه تکافل بیشتر بوده و در بین شاخصوری بیمه متعارف از بهرهکه بهره دادنشان 

 است.بوده  اییآن بازده دار نیترمهمانواع بیمه،  یوربهره

ر بر تقاضای بیمه تکافل د مؤثربررسی عوامل »تحقیقی با عنوان  (1402) قنبرزادهو  حمزه

پنج بخش اقتصادی،  بر تقاضا در مؤثرهای شاخص انجام دادند. «آن یبندتیاولوایران و 

 دند. بندی شدسته های محصولاجتماعی، دموگرافیک، بازاریابی و فروش و همچنین ویژگی

 ارجیب( پیشینه خ

، ایرادات وکارکسببیمة اسلامی، الگوهای »ای با عنوان در مقاله( Lewis, 2003) لوئیس

سازوکار الگوهای عملیاتی تکافل از نظر فقه اهل به بررسی  «شرعی و راهکارهای پیشنهادی

 است. پرداختهسنت 

ابتدا نظر  بیمه اسلامی، تکافلدر اثری تحت عنوان  (Masum Billah, 2003)معصوم بالله 

علمای اسلام در مورد بیمه متعارف را تبیین نموده و پس از معرفی تکافل به صورت عملیاتی 

 آن را تبیین کرده است. 

به بررسی تکافل و پوشش  بیمه اسلامیعنوان در اثری تحت  (Khorshid, 2004) خورشید

 .است پرداختهریسک در اسلام 

در عمل، مدیریت ریسک در  تکافل عمومین در کتابی تحت عنوا( Iqbal, 2005) اقبال

در نهایت آینده تکافل و  وتکافل عمومی را بررسی  یگذارنرخاز منظر اکچوئری،  اسلام

 .مدیریت ریسک را تبیین نموده است

ضمن بررسی بیمه و  یلامخدمات مالی اسدر کتاب  (Obaidullah, 2005) داللهیعب

ی ملاو در ادامه سه مدل بیمة اس پرداختهبیمه  لامیهای اسنبرشمردن انتقادهایی به جایگزی

 کرده است.یعنی تکافل مبنی بر تبرع، مضاربه و وکالت را بررسی  (تکافل)
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، اروککسب توسعه ،«های تکافلسازوکارهای تکافل و مدل»در تحقیق  (Jaffer, 2007) جعفر

 نینهمچو موضوع توزیع مازاد، موضوعات قانونی مقررات و عملیاتی تکافل را از منظر عمل و نظر 

 .را بررسی کرده است بازار تکافل و آینده آن، تکافل خانواده، محصولات جامع تکافل وضعیت

 «بررسی وضعیت تکافل بازار در دنیا و مقایسه آن با بیمه رایج»با  (Akhter, 2008) اختر

آن در پاکستان پرداخته است و توضیحاتی را در مورد اجرای  بینی میزان موفقیتبه پیش

موضوع مازاد مقایسه تکافل اتکایی و بیمه اتکایی، بازاریابی توزیع وی تکافل داده است. 

ها و نقاط قوت تکافل را ها در صنعت تکافل، فرصتمحصولات تکافل، مدیریت دارایی

 ه است.مورد بررسی قرار داد

تکافل، بیمه اسلامی، مفاهیم و مباحث » عنواندر اثری تحت ( 2009)و همکاران  آرچر

به بررسی و معرفی تکافل از منظرهای مختلف و با رویکرد تطبیقی با بیمه متعارف  «یقانون

 های مختلف تکافل را تشریح کردند. پرداختند و مدل

مه ابتدا به معرفی بی «اتکایی و تکافل اتکاییبیمه »ای با عنوان در مقاله (2009) آکوب

ی مورد استفاده در تکافل اتکای یهامدلاتکایی و قراردادهای مورد استفاده پرداختند و سپس 

 را مطرح کردند.

، تکافلهای بنیاندر کتاب خود تحت عنوان  (Yusof & et al, 2011)و همکاران  یوسف

 مربوط به اداره مسائل .نداکاربردی و عملیاتی را مطرح نموده مسائلتکافل عمومی، خانواده و 

 است. همورد بررسی قرار گرفتنیز گذاری در تکافل سرمایه و سرمایه تیکفا های تکافل،شرکت

 تکافل راهنمای مطالعهدر اثری تحت عنوان ( Naser & Jamil, 2011) جمیلو  ناصر

خانواده و تکافل درمان را بررسی نمودند و اصول های شرعی تکافل، تکافل عمومی، انیبن

 اند. آن را تشریح کرده

کاربردهای اصلی تکافل، سطح در کتاب  (Zalkifli & et al, 2012) و همکارانذوالکفلی 

گذاری موضوعاتی چون درمان تکافل عمومی، خانواده، سرمایهبه  مقدماتی برای کاربران

 اند.بیمه متعارف و تکافل پرداختهمرتبط با تکافل، ریسک و مقایسه 

عوامل مؤثر در پذیرش »در پژوهشی با عنوان  (Kamil & Mat Nor, 2014) نورمتو  کمیل

 افلاند که دین، آگاهی، ترویج تکنشان داده «های متعارف در مالزیبیمه تکافل بیشتر از بیمه

 و مزایای تکافل ازجمله عوامل مؤثر بر پذیرش تکافل است.
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کننده وفاداری عوامل تعیین»پژوهشی با عنوان  (Abu Hassana, 2014)و همکاران ن ابوحس

های فرهنگی، مدیریت ارتباط با مشتری و تفاوتدادند.  انجام« مشتری در صنعت تکافل مالزی

 در وفاداری مشتریان شناخته شدند.کننده رضایت به عنوان عوامل مهم و تعیین

عوامل مؤثر بر پذیرش بیمه »پژوهشی  در (Shabiq & Hassan, 2016) حسنو شبیق  

ی، مزیت نسبی، سازگاری، تأثیرات هی قرار داده و طی آن آگاسرا مورد برر «تکافل در مالدیو

 اند.نموده عنوان عوامل مؤثر بر پذیرش بیمه تکافل مطرح ها را بهاجتماعی و نگرش

کننده تقاضای عوامل تعیین»در تحقیقی با عنوان  (Akhter & Khan, 2017) خانو  اختر 

اند که درآمد، تورم، توسعه مالی و شهرنشینی بر تقاضای نشان داده «بیمه تکافل و متعارف

 بیمه تکافل تأثیر دارد.

سی و برر وجوجستدر حوزه تکافل با توجه به  گرفتهصورتهای پژوهشبندی جمعدر 

ایسه شده به مقنمود: دسته اول از کارهای انجام بندیتقسیمتوان به چند دسته ، میشدهانجام

دسته دوم به بررسی بحث تکافل از منظر فقه امامیه و  ؛پردازدهای متعارف و تکافل میبیمه

ی سازدر پیاده مؤثردسته سوم به عوامل  ؛عامه پرداخته و آن را مورد بررسی قرار داده است

دسته پنجم برخی بازارهای  ؛نداهنقد رویکردهای آن پرداختدسته چهارم به  ؛اندآن توجه کرده

دسته  ؛و کشورهای پیشرو در این امر را مورد واکاوی قرار دادند مخصوص در حوزه تکافل

دسته هفتم الگوهای شش ؛نداهآن را مورد توجه قرار داد کاربردهای و ششم مفاهیم، الگوها

اما در حوزه  ؛و معایب آنها را بررسی کردند های رایج آن را تحقیق و مزایایگانه و مدل

میای به چشم نرو بر پذیرش تکافل تحقیقات جامع و گسترده و موانع پیش مؤثرعوامل 

ناسایی ها، شتحقیقاتی به بررسی ویژگی خلأاین تحقیق برای پرکردن این  روازاین ؛خورد

شدن این تربه پررنگ تا بتواندآورد رو بر پذیرش تکافل روی می و موانع پیش مؤثرعوامل 

 محصول بیمه اسلامی بیش از گذشته کمک شایانی کند.

 تعریف مفاهیم
 شود.پرداخته می در این قسمت به تعریف مفاهیم مهم
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  تکافل() یاسلامبیمه 

گرفته شده است و به معنای ضمانت  «کفالت»قرآن و سنت از واژه عربی  دراژه تکافل و

مشخصی  و گروهباشد که هدف آن نیز مشارکت و یاری دوجانبه میان اعضا مشترک می

امی تکافل نظآمده است.  «ضمانت متقابل»واژه تکافل به معنای  المنجدباشد. در کتاب می

بر اصل کمک متقابل )تعاون( و همکاری داوطلبانه )تبرع( است و در آن مبتنی است که 

از طریق  .شودتسهیم می کنندگانمشارکتین ریسک داوطلبانه و به صورت اشتراکی ب

غرر( و پذیرش ریسک ) ینانینااطمپرداخت هبه داوطلبانه و تعریف روشن نوع خسارت، 

 (.65ص ،1398)عسگری،  شودمفرط )میسر( از قرارداد حذف می

 استگاه و چگونگی پیدایش تکافل خ

اما  ،تاریخ اسلام مشخص نیستای در های بیمهاگرچه بیان زمان دقیق و قطعی آغاز فعالیت

ای از های بیمهتوان چنین استنباط کرد که فعالیتامروزی می ماهیت قرارداد بیمه بر اساس

در عربستان شناخته شده است و از آن زمان تا آغاز قرن  پیش از ظهور پیامبر اسلام

 (Abedin) عابدینابننام ه در این زمان وکیلی حنفی ب .اندتوسعه یافته جاًیتدرنوزدهم 

اولین دانشمند مسلمانی بود که به بررسی معنا، مفهوم و مبنای قانونی قرارداد ( م1784-1836)

های بیمه اسلامی متعددی در بیمه پرداخت و امروزه شاهد تأسیس و فعالیت شرکت

 (.89ص ،1400)پریزاد و شکوری،کشورهای مسلمان و غیرمسلمان هستیم 

 های تکافلویژگی

  باشد:های ذیل میای دارای مشخصهظام بیمهن نیا

 کنند؛همکاری می لفعا طوربهودشان خبرای مصلحت جمع بین  زاران آن،گمهیب .1

نیاز  تاعدمس که بهمنافع مشترک برای کمک به آنهایی  لار در پیروی از اصوزگبیمه هر .2

 ؛کندیمپرداخت بیمه را  دارند، حق

 ؛ذیردپدوق مشترک صورت مینص امت بر اساس نظیتوزیع مسئولو  هاخسارتکردن سرشکن .3

 به هزینه افراد دیگر نیست؛ موردیبهدف از این بیمه کسب سود  .4

 ؛است بودن آنسنی بر شرعی فقهای عجماا .5
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 ولمی چون تعدیل ثروت، تدالاهای اسو ارزش لکافل نسبت به بیمه متعارف با اصوت .6

 وت همخوانی بیشتری دارد؛خثروت، رفاه عمومی، جلوگیری از استثمار و ارتقای روح ا

هم ال ان مثوی دارد. به عنلاماس های مالیهماهنگی و همخوانی بسیار زیادی با سایر حوزه تکافل .7

 ود؛شمی و هم در تکافل از سازوکارهای عقود مضاربه و مشارکت بهره گرفته میلادر بانکداری اس

ای برای ارتقای سطح مناسبات وسیله ذاتکافل مورد توجه اکثریت اهل تسنن است و ل .8

 و اهل تسنن است؛ نمیان شیعیا

 ان خودگزارهای شرکت به بیمهای تکافل تقسیم سود حاصله از فعالیتبیمه لکی از اصوی .9

زیع آنها تو زارانگالص در میان بیمهخسود اضافی  لاست به این صورت که در پایان سا

 (.134، ص1398 )عباسچیان، شودمی

 اقسام تکافل و الگوهای رایج آن

خانواده  کافلت تکافل خانواده و عمومی. شود:به دو دسته تقسیم می های شرکت تکافلفعالیت

همان نوع پوشش بیمه عمر یا بیمه زندگی است و تکافل  قاًیدقیا عمر یا تکافل زندگی 

 ،دهد. امروزه مشهورترین الگوهای تکافلعمومی نیز همان پوشش بیمه عمومی را ارائه می

الگوی مرکب از هر دو )الگوی  ای ،(مضاربهسود )عاملیت )وکالت(، الگوی تقسیم  یالگو

 Ho) پاکستان وجود دارد ( دروی اعطاالگوقف )چهارمی نیز با عنوان  یالگو مختلط( هستند.

& Staib, 2008, p.25). 

 متعارف تفاوت تکافل و بیمه

 :بیان کردزیر  موارددر توان و تکافل را میمتعارف های بیمه تفاوت نیترمهم

 ـ گرمهیبو رابطة  کندینمفعالیت  گرمهیبعنوان  در قرارداد تکافل، شرکت تکافل به (الف 

کنند ت میاران با یکدیگر مشارکزگبلکه شرکت تکافل و بیمه ،میان طرفین وجود ندارد یگزارمهیب

وه عنوان عامل، سرمایه یا وج و شرکت تکافل، شریکی است که به وکالت از سایر شرکا و یا به

  (.Pasha & Hussain, 2013, p.22) کندگذاری میاران را اداره و سرمایهزگواریزی بیمه

عامل و یا امین، موظف است وجوه ، عنوان وکیل شرکت تکافل به ،اد تکافلدر قرارد (ب

 تفگذاری کند و بر اساس قرارداد، اجرت دریاهای مشروع سرمایهاران را در پروژهزگواریزی بیمه
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از جبران خسارت بر اساس قرارداد  گذاری و یا مازاد پسخواهد کرد و سود مازاد ناشی از سرمایه

 .(Dusuki, 2011, p.20) گر تعلق دارد به بیمه در بیمه مازاد نیز کهیدرحال ؛شدتقسیم خواهد 

 مبانی نظری

ین شود. بدمختصر اشاره می طوربهدر این بخش به نظریه حوزه تعاون و اقتصاد تعاونی 

منظور که تکافل هم نوعی صندوق تعاونی است و مبتنی بر مشارکت اعضایی که عضو آن 

سهیم و فتد مبتنی بر تانتیجه تمامی مشارکت و اتفاقاتی که در این صندوق می در هستند.

توان از این نظریه به عنوان یکی از نظریات پایه در علم اقتصاد باشد. میتعاون بین اعضا می

 و در حوزه تکافل استفاده کرد.

الکیت ساس متوان به عنوان یک نظام اقتصادی تعریف کرد که بر ارا می تعاونیقتصاد ا 

گیرد. در این نظام، اعضای تعاونی مشترک و مدیریت دموکراتیک توسط اعضای آن شکل می

  .شوندمند میبا مشارکت در سرمایه و مدیریت، از خدمات و محصولات آن بهره

 :خورددر مجموع، سه مکتب فکری در نظریات تعاون به چشم می

 کهیرحالدها طرح کردند و وسیالیستتعاونی سوسیالیستی: این مکتب را س مکتب .1 

ای برای انتقال از ها را به صورت وسیلهسوسیالیزم بود، توسعه تعاونی آنهاهدف غایی 

 .کردندداری به سوسیالیسم مطرح میسرمایه

ه تمام ة مصرف کین: این مکتب یک نظام تعاونی را در زمالمنافعمشترکتعاونی  مکتب .2

 کردند. این مکتب را افرادیداری شود، مطرح میانشین نظام سرمایهاقتصاد را در برگیرد و ج

 کردند. ایندر انگلستان رهبری و هدایت می تی دبیلیو. مرسردر فرانسه و  شارل ژیدچون 

ت اس شارل ژیدکه نام یکی از شهرهای جنوبی فرانسه و زادگاه « مکتب نیم»مکتب به نام 

 است.نامیده شده 

 آنها .مطرح کردند لاوکزو  ژرژفوکهضابطة رقابتی: این مکتب را افرادی چون  مکتب .3

لقی داری تای برای جلوگیری از مفاسد نظام سرمایهها فقط وسیلهمعتقد بودند که تعاونی

های مصرف، گذارند تعاونیگویند: موانع بسیاری از جمله دولت نمیمی آنهاشوند. می

نهضت تعاون اصل شایستگی  کند کهاو همچنین اضافه می .شوندداری جایگزین کامل سرمایه
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حد برای سود بیدریافت پاداش را برای سرمایه قبول دارد؛ ولی انگیزة سودجویی که نمایندة 

 (.17-12ص ،1348، کاسلمان)کند می سرمایه است را رد

أی یک، یک ر در مدل تعاونی پیشنهادشده همه اعضا بدون توجه به میزان سهم هر

 ولی از نظر میزان برخورداری از ؛دادبنابراین یک برابری دموکراتیک را پوشش می ؛داشتند

های مصرف تعاونی مثلاً ؛منافع ناشی از کار به میزان همکاری با سیستم تعاونی وابسته بود

 عملاًولیدی های تکردند یا سایر تعاونیمیزان سود را بسته به میزان خرید بین اعضا تقسیم می

حداقل  ککردند؛ با این تفاوت که یدر تولید، محصول نهایی را تقسیم می ریتأثبسته به میزان 

 (.109ص ،1399، سبحانی و همکاران)گرفتند ممکن را برای هر عضو در نظر می

از دیدگاه قانونگذار، اهمیت تعاون در اقتصاد جمهوری اسلامی از این جهت بوده که 

رسیدن به رشد پایدار، همراه با حفظ کرامت و منزلت انسانی افراد و  عامل و ابزاری برای

گسترش  مهمیکی از ابزارهای بسیار  .است شده تلقّی اقتصادی  همچنین تحقّق عدالت

ن ر مردم را دربارة ایاست؛ یعنی ابتدا باید بینش و تفکها در جامعه، کار فرهنگی تعاونی

پذیرش قرار گیرد. امروز نیز از اهم امور این است که مورد  یآسانبهموضوع آماده کرد تا 

کنند، لة تعاون را درک میئمس تیاهمنظام و همة آحاد مردم که  مسئولدولت و همة نهادهای 

 این و آورند پدید  با ایجاد و گسترش این روحیه، سرمایة اجتماعی مورد نیاز در این زمینه را

  (.79ص ،1392، فردخنیفر و حسینی) است یافتنیدست امری

تکافل در اصطلاح در حوزه پوشش ریسک به معنی الگویی جمعی از توافق جمعی میان 

در برابر زیان و یا خسارتی است که ممکن است به هر یک  کنندگانشرکتگروهی از افراد 

کنند جبران خسارتی را که ممکن است از طریق از افراد وارد شود. اعضای گروه توافق می

مدبناح) به هر یک از آنها وارد شود بر عهده بگیرند و ضمانت کنند ...طبیعی و یا  بلایای

 (.188ص ق،1404 فارس،

 دارند متقابلی مسئولیت یکدیگر به نسبت اجتماع افراد که ستمعنا این کفالت همگانی به

 بر را یکدیگر کفالت جهان مسلمانان اصل این موجب به .باشند پاسخگو قبال آن باید در که

 دانسته الاجرالازم و فرایض سایر مثل یاضهیفر را آن امکانات در حدود اسلام و داشته عهده

نمودن به رعایت تکالیف قانونی ملزم در دولت، وظیفه از حقیقت حاکی در امر این .است
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 و بوده ازمنکرنهی و معروفامربه احکام اجرای ضامن اسلامی، سازمان جامعه در دولت است.

 (.148ص ق،1429 حماد، نزیه) است اجرای مقررات صحت مسئول نیز

اول  اصل به محدود و مستند صرفاً افراد برای مناسب زندگی سطح تأمین در دولت وظیفه

سهیم عنوان به هم دیگری اصل شد، اشاره نیز ترشیپ که همچنان زیرا محوری نیست؛عدالت

 موجب به که است شده شناخته اعاله ضمان از ناشی دولتی درآمدهای اموال و در جامعه بودن

 این به عرفاً که کسانی برای مناسبی زندگی سطح دارد وظیفه رأساً و ماًیمستق دولت حق، این

 (.45ص ،1403 آبادی و حسینی،کاظمی نجف)کند  اند، فراهمنرسیده مادی رفاه از حد

 یطلبحقو همکاری و تعامل و روحیه  بر اخلاقاسلامی که مبتنی  جامعهدر یک  ییاز سو

در حوزه اقتصادی هم  ژهیوبهنسبت به همنوع است در صورت بروز مشکل  یخواهعدالتو 

 نیتأمد که خسارت وارده را بر افراد جبران و ندانمردم و هم دولت اسلامی بر خود وظیفه می

د در آن مشارکت داشته باشنشود تا همه اعضا هایی تعبیه میدر تکافل صندوق رونیازا ؛دنکن

سویی عقل و مبانی دینی در  از شود. نیتأماین صندوق  از محلو در صورت بروز خسارت 

کند که در صورت بروز حادثه و یا حتی یک قدم قبل از آن در یک جامعه اسلامی حکم می

ای مهم هحلاز راه یکی حوزه پیشگیری نیازمند تدابیر و اقدامات خاصی در این زمینه هستیم.

ه دارد است و از سویی بیم نظراتفاقمتعارف که شیعه بر آن  یامهیبوجود  حوزهجبران در این 

 گردد.می زامال دانند،حرام می ربا و به دلیل جنبه غرری اتکافل برای اهل تسنن که بیمه متعارف ر

کی از و نیاز یصلاحدید  بنا برکنند تا و دولت با مشارکت با هم مردم را تشویق می حکومت

روز در صورت ب ارا انتخاب کنند و متناسب با آن نیاز خویش ر (متعارف یا تکافلها )مهیبانواع 

 وظیفه و مسئولیتصدر  اللهتیآاصل کفالت در حدی است که  تیاهم کنند. نیتأمحوادث 

 نیهمچن ؛داندنیازهای ضروری همدیگر می نیتأممشترک همه افراد جامعه اسلامی نسبت به 

برای برخی از  ...نیاز و وجود مشکلات معیشتی و  در صورتداند ایشان دولت را موظف می

 دولت تیمسئول کمک مردم به اقامه تکافل اجتماعی در جامعه همت گمارند. با افراد جامعه،

 ؛اجتماعی در کنار مسئولیت متقابل همگانی امت اسلامی محدود به مسلمانان نیست نیتأمدر 

 یازکارافتادگکنند و دچار بیماری و لذا افرادی که در قلمرو محدوده جامعه اسلامی زندگی می

 .(662ص ق،1417 الصدر،) شودمی نیتأمالمال شان از بیتنهیهز شوند،می
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 هامواد و روش

کاربردی است که با استفاده از  - ایتوسعههای ژوهشنظر هدف در دسته پ از پژوهشاین 

ا رویکرد استقرائی، مفاهیم اصلی ر قهای کیفی و پارادایم تفسیری و از طریشوهژپراهبرد 

 ضـعف در پیشـینه نظـری و تجربـی ،این روش یریکارگبهالبته دلیل  .ده استکربررسی 

 روش نظریه داده از تحقیق سؤالاتتحقیق و عدم اجماع محققان است. به منظور پاسخ به 

 . ه استبنیاد استفاده شد

 (Granded Theory) راندد تئوری )داده بنیاد(گ

بنیاد به عنوان روش تحقیق این مطالعه در نظر گرفته شده است. این نظریه،  روش نظریه داده

ای از پیش آماده، آزمون دهد که بر مبنای آن، فرضیهروشی مدرن را برای مطالعه ارائه می

 . رآمد استای کاآغاز شده و به دنبال کشف فرضیه سؤالیند تحقیق از یک ابلکه فر ؛شودنمی

 قیآغاز تحقنقطـه  یکل سؤال ،داده بنیاد هیبر نظر یمبتن یهاپژوهش ماهیت بر اساس

اعتبار  تلاش شد یفیک یهااعتبار پژوهش نییتع یهاپژوهش با توجه به ملاک نیاسـت. در ا

 مکتوب، سـنادا دانشگاه، دیاسات افل،با افراد متخصص تک مصاحبهاز طریق  یفـیک یهـاافتـهی

فل ی علمی حوزه تکاهاو سخنرانی نارهایسم های صوتی و تصویری پژوهشکده بیمه،پیکل

 .یردصـورت گ توسط پژوهشکده

 گیری و حجم نمونهجامعه آماری، روش نمونه

جامعه آماری پژوهش، خبرگانی هستند که به لحاظ علمی و اجرایی مرتبط با بحث تکافل 

 برفیگیری گلولهمورد نظر در این بخش از پژوهش به شیوه نمونه نمونه کنند.کار می

(Snowball sampling)  .گیری است که در آن افراد این یک تکنیک نمونهانتخـاب شـد

 دهند.های مورد نیاز برای یک مطالعه تحقیقاتی ارجاع میموجود برای استخدام نمونه

 (. 152ص ،1400)کرسول،

بـه  ،شـوندیمـ یمصاحبه گـردآور قیها از طرداده داده بنیاد، هیدر نظر نکهیوجه به اتبا 

و  یخبرگان علم فیبه دو ط شوندگانمصاحبه تر،قیبـه اطلاعات عم یابیدسـت منظـور

 یدساتاافراد مرتبط با بحث تکافل و همچنین منظور  نیشدند. بـد یبندطبقه ییخبرگان اجرا

و بیمه( که کار پژوهشی در حوزه تکافل داشتند و جزو کارگروه تکافل  اقتصاد مدیریت،)
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 جامعه ی و هم به عنوان افراد مطلع و آگاه درخبرگـان علمـبه عنوان  پژوهشکده هستند

فوق با خبرگان از  یارهایصورت که انطباق مع نیبد گرفته شد. مورد مصـاحبه در نظـر

 صیبه تشخ یدر موارد نیموضوع و همچن یاستادان مسلط در حوزه نظر صیتشخ قیطر

 پژوهشگر صورت گرفته است.

مصاحبه  13 منظور در مجموع نیشد. بد نییتع یاشباع نظرحجم نمونه نیز بر اساس 

دقیقه زمان در نظر  30بودند. برای هر مصاحبه  زننفر  2و  مردنفر از آن  11که انجام شد 

بیمه مرکزی، پژوهشکده بیمه، اعضای هیئت ای، گرفته شد. مصاحبه با مدیران ارشد بیمه

 علمی دانشگاه و اعضای کارگروه تکافل که در حوزه موضوع تسلط کافی داشتند، انجام شد.

 ها داده لیوتحلهیتجز

و طی  واکاوی کدگذاری طریق از شدهیآورجمع هایداده ها،مصاحبه نمودنمکتوب از سپ

  شدند. بندیطبقه انتخابی کدگذاری و محوری کدگذاری باز، کدگذاری مرحله هس

 روایی و پایایی پژوهش

 وردم موارد پایایی، و روایی علمی، دقت ارتقای برای مقبولیت معیار برای پژوهش ندر ای

 نمونه، نمودنمتناسب شناسی،روش انسجام پژوهشگر، یتاز: حساس اندعبارتد تأیی

 .ستفاده از بازخورد مطلعینا کرارشدن یک یافته وت

 شوندگان: مشخصات مصاحبه1جدول 

سابقه 

 فعالیت
 سمت تحصیلات

 مشاور مدیرعامل، مدیر پروژه تکافل و جان دانا بیمه دانا کارشناسی سال 25

 کارشناس پروژه تکافل بیمه دانا دکترای آمار سال 2

 سال 11
دکترای اقتصاد مالی و توسعه 

 دانشگاه تربیت مدرس

بیمه، مدیر گروه مطالعات عضو هیئت علمی پژوهشکده 

اسلامی بیمه، عضو کارگروه تکافل پژوهشکده، نماینده وزارت 

 بازرگانی در کمیسیون تخصصی شورای عالی بیمه

 دکترای بیمه سال 6
عضو هیئت علمی دانشکده مدیریت و حسابداری دانشگاه 

 شهید بهشتی، عضو کارگروه تکافل پژوهشکده
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 دکترای حقوق سال 2
 لمی دانشگاه، عضو کارگروه تکافل پژوهشکده،عضو هیئت ع

 دادگستری لیوک

 عضو کارگروه تکافل پژوهشکده دکترای فقه و حقوق خصوصی سال 4

 مشاور و رئیس کل بیمه مرکزی دکترای مدیریت سال 29

 مقام بیمه مرکزیقائم دکترا سال 14

 عضو کارگروه تکافل پژوهشکده دکترای علوم اقتصادی سال 15

 دکترا سال 12
، عضو کارگروه امام صادق عضو هیئت علمی دانشگاه

 تکافل پژوهشکده

 دکترای آمار سال 5
های اشخاص، عضو هیئت علمی مدیر گروه پژوهشی بیمه

 پژوهشکده و عضو کارگروه تکافل

 بیمه مرکزی، عضو کارگروه تکافل پژوهشکده دکترای اقتصاد سال 14

 دکترا سال 6
رکزی، عضو هیئت علمی دانشگاه علم و هیئت عامل بیمه م

 صنعت ایران

 های تحقیقیافته

 ست.ا ها در قالب پیوست در این قسمت گنجانده شدهاز مصاحبه شدهاستخراجهای اهم یافته

 ها(ویژگی و مزیت) کیفیهای از داده شدهاستخراجباز، محوری و گزینشی  کدهای :2 شمارهجدول 

 مضامین هامقوله مفاهیم ردیف

 گزاراعتقاد شرعی بیمه 1

 اعتقادات شرعی

 تقسیم ریسک

 مشارکت

 زیان تسهیم سود و

 موجودی صندوق

 فتوا و نظارت

 انواع عقود

 

 ویژگی مذهبی و اعتقادی

 عدم وجود غرر، ربا و میسر 2

 تقسیم مخاطرات مبتنی بر وحی الهی، قرآن و سنت 3

 یبرادری، همکارکردن روح تعاون، برابری، تجلی پیدا 4

 کنندگینقش مشارکت 5

 سود و زیان برای همه 6

 تسهیم سود و خسارت 7

 تقسیم موجودی صندوق )مازاد( 8

 ضمانت مشترک اعضای گروه در برابر همدیگر 9

 حق مشارکت 10

 کنندگانپرداخت خسارت از جیب مشارکت 11

 های فقهیکمیتهنظارت و فتاوای شرعی عالمان و  12
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 گذاری مطابق با شرعاصول و نظارت سرمایه 13

 مبتنی بر عقود سازگار با شریعت 14

 بودن آنهبه و تبرعی 15

 اشتراک سود و زیان در برابر حوادث احتمالی 16

17 
های ها در داخل خود شرکتوجود صندوق

 بیمه به صورت مجزا

 صندوق

 تقسیم مازاد

 الحسنهوام قرض

 ریسک

 مازاد برای همه

 های کمبحران

 گذاریسرمایه

 شفافیت

 تعهدات

 

ویژگی مبتنی بر صندوق 

 تکافل

 صندوق هبه و تبرع 18

 های فعلیتشکیل صندوق توسط شرکت 19

 تقسیم مازاد صندوق 20

 برگشت مازاد به صندوق 21

 نحوه دقیق محاسبه و پرداخت 22

 در صندوق خریدوفروشعدم  23

 الحسنهدریافت وام قرض امکان 24

 کنندگانبه مشارکت ماندهباقی تحویل 25

 مدیریت بر اساس اپراتور 26

 سود مربوط به سهامداران 27

 ماهیت ریسک و مدت پوشش 28

 دارابودن ریسک مشترک 29

30 
پرداخت مازاد به همه افراد چه خسارت 

 نکردنددریافت کردند و چه 

 های مالیاحتمال وقوع کم بحران 31

 گذاری وجوهسرمایه 32

33 
بودن ید امانی و نمایندگی از طرف دارا

 کنندگانمشارکت

 شفافیت و افشا 34

 تعهدات آتی تأمین 35

المنفعه و امور عام امکان انجام کار خیر 36

 خیریه

 

 درآمدکمکمک به افراد  37 ویژگی خیرخواهانه

 و وقف خیریه امورایجاد مصارف برای  38

 ویژگی اقتصادی المللیبازار بین المللی و کشورهای همسایهشدن نیاز بازار بینبرطرف 39
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 سود و پرتفوی بیشتر بیشتر سودآوری 40

 پوشش ریسک

 افزودهارزش

 تصاحب بازار

 بخش جریان مولد

 پذیر بودنضمانت

 رفاه اجتماعی

 تقارن اطلاعات

 

 عدم هدررفت سرمایه 41

 برای ایجاد صندوق پایه فروشیخرده 42

 های متنوعپوشش ریسک 43

 بالا سوددهی 44

 ها و منافعالزام 45

 افزایش پرتفوی 46

 بیشتر افزوده ارزش 47

 کاهش هزینه سربار 48

 ایتسخیر بازار بیمه 49

 ارزش بازخرید 50

 شدههای توافقپوشش هزینه 51

 گذاریامکان گسترش سرمایه 52

 بخش حرکت مولد اقتصادیجریان 53

 جذب بازار اهل سنت 54

55 
و  خرندمناسب برای کسانی که بیمه رایج را می

 خرندنمیهم 

56 
شدن سهم درآمد صنعت بیمه از کل تربزرگ

 افزودهارزش

 یسکگذاری رپرتفوی مبتنی بر اشتراکایجاد و جذب  57

 وجود ضمانت در اجرای درست 58

 یگذارمبتنی بر اصول اکچوئری، ریسک و سرمایه 59

60 
شونده و رفاه اجتماعی تکافل تأمینحمایت و 

 اشخانواده

61 
کاهش بحران مالی به دلیل تبعیت از بخش 

 حقیقی اقتصاد

62 
و پدیده مضر ناشی از کمتربودن هزینه عاملیت 

 عدم تقارن اطلاعات

بکر بودن و پاسخگوی  نوآوری 63

 نیاز روز
 بودننو و ابتکاری

 جوابگو بودن نسبت به نیاز روز 64
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پیشرو بودن در جذب  محصول جدید و نو 65

 بازار

 
 پیشرو بودن 66

67 
داشتن الگوهای متنوع نظیر مضاربه، وکالت و 

 مختلط
 الگوهاانواع 

 تعاون و همکاری

 الگوی تکافل

 
 مشارکت بر اساس اصول تعاون 68

 عدم معایب بیمه متعارف 69
 معایب

های عدم معایب بیمه

 رفتن معایب بیمه متعارفازبین 70 متعارف

 کاهش ریسک 71
 هاکاهش انواع هزینه ریسک کمتر

 وجود اثرات تخریبی کمتر 72

عدالت اقتصادی و  اقتصادی بودن به عدالتنزدیک 73

 اجتماعی
 محور بودنعدالت

 بودن به عدالت اجتماعینزدیک 74

 .های تحقیقیافته :مأخذ

 (مؤثرعوامل ) کیفیهای از داده شدهاستخراجباز، محوری و گزینشی  کدهای :3 شمارهجدول 

 مضامین هامقوله مفاهیم ردیف

 اسلامیبودن اخلاق اسلامی به فقه نزدیک 1
 مبتنی بر اخلاق اسلامی

 عدم شبهات

 مطابقت با اصول شرعی

 اعتقادات افراد

 اسلامی ـ عوامل اعتقادی

 نداشتن غرر، ربا و قمار 2

 مطابقت با اصول فقه اسلامی 3

 بستر قراردادهای شرعی 4

 گزاراعتقادات شرعی بیمه 5

گذاری ایمن و سرمایه گذاری جذاب برای شیعه و اهل تسننسرمایه 6

 جذاب

توزیع منافع بر اساس 

 سود و زیان

منابع متنوع برای سرمایه

 گذاری

 بسترسازی

همکاری متقابل شرکت

 ها

 عوامل اقتصادی

 چگونگی توزیع منافع 7

 بودن در سود و زیانشریک 8

 دهیجذابیت سود 9

 ترهزینه پایین 10

 لویت کمتر به سودوا 11

 نرخ رشد بالا 12

 درآمدهای بالا 13

 قیمت 14
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 گذاری جدیدمنابع سرمایه 15

 بسترسازی اجتماعی و اقتصادی 16

 هاهمکاری متقابل شرکت 17

 های شرکت بیمهانگیزه 18

 کمترین بوروکراسی مالی و اداری 19
 بوروکراسی کم

 شدهتعبیههای سیاست

 هانامهاصلاح آیین

سیاسی، اداری و عوامل 

 قوانین
20 

های ناظربودن بیمه مرکزی و سیاست

 اندرکاران وابستهدست

 سازی آنهاها و بومینامهاصلاح آیین 21

 های فنی منصفانه و متعادلنرخ 22

 نرخ فنی

 مدیریت ریسک

 نظارت

 ضریب نفوذ بالا

 بازاریابی

 عوامل فنی

 مدیریت ریسک دقیق 23

 نظارت بالا 24

 ضریب نفوذ بالای بیمه 25

26 
-شیوه بازدهی با توجه به وضعیت سرمایه

 گرانگذاری و سود عملیاتی بیمه

 بازاریابی 27

 نامه دقیق و اصول شرکت تکافلاساس 28

 نامهاساس

 مشارکت

 تسهیم بین اعضا

 استقبال کشورها

 گستردگی خدمت

 اجرای دقیق

 وام

 گذاریامکان سرمایه

 هاانواع مدل

و تشکیلات دقیق  ارکان

 تکافل

 حسابداری

بودن عملیات و مشخص

 روند اجرایی

 هابحث ضمانت

 فردمنحصربههای ویژگی

 تکافل

 کنندگینقش مشارکت 29

 ریسک بودن آنکم 30

 همه اعضا بریسهم 31

 استقبال کشورهای همسایه 32

 رسانیگستردگی دامنه خدمت 33

 اجرای درست و اصولی 34

35 
الحسنه برای جبران کسری امکان وام قرض

 صندوق

36 
گذاری وجوه حاصل از آن در سرمایه

 بازارهای مالی

 کنندگانتقسیم سرمایه بین مشارکت 37

38 
-دهی مبتنی بر مدلنحوه ارتباط و سازمان

 های تکافل

39 
متکافلین، صندوق تکافل و شرکت نقش 

 تکافل
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های کاهش انتخاب وجود ارکان تکافل دقیق 40

 نامساعد و کژگزینی

 کاهش تقلب
 حسابداری صندوق 41

 افشای عملیات 42

 آگاهی از بحث تکافل و روند اجرایی آن 43

 وجود ضمانت 44

 کاهش انتخاب نامساعد 45

 کاهش کژگزینی 46

 ایکاهش تقلب بیمه 47

 شفافیت بیشتر 48

 امانتداری و صداقت

و عملکرد  نیت حسن

 درست

 عوامل اخلاقی

 امانتداری 49

 صداقت 50

 رفتار و عملکرد درست 51

 نیت حسنغایت اعلای  52

 چگونگی معرفی محصول 53
 کیفیت خدمت

 تنوع خدمات
 رسانیکیفیت خدمت 54 نوع کیفیت محصول

 کیفیت و تنوع خدمات 55

 شدنتوجیه 56

 تراطلاعات گسترده

 رسانینحوه اطلاع

 

 آگاهی و تبلیغات

 دراختیارگذاشتن اطلاعات بیشتر 57

 رسانینوع اطلاع 58

 مؤثرتبلیغات  59

 .های تحقیقیافته :مأخذ

 (موانع پیش رو) کیفی هایدادهاز  شدهاستخراج: کدهای باز، محوری و گزینشی 4جدول شماره 

 مضامین هامقوله مفاهیم ردیف

 بالادستی هاینامهآیین 1
 قوانین و مقررات و قوانین هانامهآیین

 عدم تدوین قوانین و مقررات 2

 تحلیل هزینه و فایده 3

 هزینه بالاتر تکافل 4 هزینه عدم امکانات ها وهزینه

 های لازمنبود امکانات مادی و دارایی 5
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 پذیرشنوع نگاه فرهنگ جامعه نسبت به  6
 پذیریعدم فرهنگ فرهنگ جامعه

 پذیری افرادعدم فرهنگ 7

 ای کمدانش بیمه 8

 دانش کم

 تجربه کم و عدم تفاوت
 اطلاعات کمبود تجربه و

 سواد اطلاعاتی کم 9

 تجربه کم در حوزه تکافل 10

11 
شدن مردم بین تکافل با  قائلعدم تفاوت 

 بیمه متعارف

 عدم زیرساخت اجرایی هایزیرساختعدم  12

 عدم نظام هوشمندی

دادن توسط کمرنگ نشان

 هارسانه

عدم پایگاه برخط و 

 هادادهصحیح 

های ساختعدم زیر

اجرایی، نظارتی و 

 فناوری اطلاعات

 عدم نظام هوشمند نظارتی 13

 دادنها در کمرنگ جلوهنقش رسانه 14

15 
های مربوط عدم پایگاه برخط و صحیح داده

 به ریسک

 نبود اعتماد عدم اعتماد کافی 16

 کردن پولخارج
 عدم اعتماد

 کردن پول از دست مردمنگاه خارج 17

 عدم پذیرش عدم پذیرش طرح 18

 عدم درک درست ریسک

 عدم تعریف درست

 عدم مشاوره

 عدم ارزیابی

 عدم آشنایی

عدم آشنایی و درک 

 درست

 عدم درست ارزیابی ریسک 19

 هادرست تعریف پوشش عدم 20

 عدم مشاوره کافی 21

 عدم ارزیابی خسارت 22

 گزاران با طرحعدم آشنایی بیمه 23

شدن عدم برآورده شدن انتظارات مشتریعدم برآورده 24

 انتظارات

 عدم علاقه و تمایل

 عدم اقبال عمومی

 عدم علاقه و تمایل برای خرید 25 عدم اقبال عمومی

 گزاراناقبال بیمهعدم  26

 .های تحقیقیافته :مأخذ

  یریگجهینتو  بندیجمع

ود. شهای اقتصاد کشور شمرده میترین بخشو اثربخش نیترمهمعنوان یکی از ه یمه بب

های مرسوم در اکثر های تکافل، توسعه و رشد قابل توجهی نسبت به بیمهمروزه بیمها
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های این بیمه عبارت است از سرمایة ویژگی نیترمهم از .کشورهای اسلامی داشته است

ابل پذیری بیمة تکافل را در مقمشترک، مسئولیت مشترک و سود مشترک که میزان رقابت

نظام بیمه تکافلی به منظور ایجاد تنوع در نهادهای مالی و  .دهدافزایش می های مرسومبیمه

های پرکاربرد در پوشش ریسک و بیمه به عنوان یکی از الگو توانستهنظر مسلمانان  جلب

 جهان قرار فدر کشورهای مختل ایخصوص بازار بیمهبازارهای مالی به  نفعالامورد توجه 

 ه )شیعه(امامیا هر دو دیدگاه فقهی بتکافل، تطابق آن  خور اهمیتنکته برجسته و در. بگیرد

 است.  (سنی)و عامه 

رو برای  پیش و موانع مؤثرعوامل  ها،و مزیت هاهدف این تحقیق، شناسایی ویژگی

 است.  پذیرش تکافل در صنعت بیمه

در حوزه تکافل و اساتید  نیمطلع ای،با خبرگان بیمه مصاحبهاز روش  مقالهدر این 

ا هبرفی برای دستیابی به اطلاعات و استخراج دادهگیری گلولهو به روش نمونه هادانشگاه

 2و  مردنفر از آن  11که مصاحبه انجام شد  13 منظور در مجموع نیبد استفاده شده است.

 دقیقه زمان در نظر گرفته شد. 30بودند. برای هر مصاحبه  زننفر 

 مورد کدگذاری طریق از شدهیآورجمع هایداده ها،مصاحبه نمودنمکتوب از سپ

 یانتخاب کدگذاری و محوری کدگذاری باز، کدگذاری مرحله هر گرفتند و طی سقرا واکاوی

 باشد:به شرح زیر می از پژوهش حاضر آمدهدستبه. نتایج شدند بندیطبقه

ها یژگیوباشد که در حوزه مربوط به استخراج مفاهیم اولیه از مصاحبه می هایافتهبخش اول 

معنایی  کد 59بر پذیرش تکافل،  مؤثرکد معنایی، در بحث مربوط به عوامل  75و مزیت تکافل، 

 استخراج شده است.  معنایی کد 26شدن، رو برای اجرایی حوزه مربوط به موانع پیشو 

ندیباز بررسی مفاهیم و طبقه آمدهدستبهها مربوط به مضامین نهایی بخش دوم یافته

که در  اندتحقیق گنجانده شده سؤالاتکردن آنهاست که در نهایت در سه دسته متناسب با 

اول  سؤالها )و مزیت هایژگیوشود: دسته اول مضامین مربوط به اشاره میزیر به این موارد 

سته سوم د ( ودوم تحقیق سؤالبر پذیرش تکافل ) مؤثردوم مربوط به عوامل  دسته تحقیق(.

 سوم تحقیق(. سؤالشدن )رو برای اجرایی مربوط به موانع پیش

ای ههای تکافل نسبت به بیمهو مزیت هاویژگی مربوط به شدهاستخراجمضامین نهایی 

مضامینی نظیر ویژگی مذهبی و اعتقادی،  بندی است:مضمون اصلی قابل دسته 9متعارف در 
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بودن، مبتنی بر ویژگی اقتصادی، ویژگی مبتنی بر صندوق، ویژگی خیرخواهانه، نو و ابتکاری

 محور بودن.ها، عدالتانواع هزینه کاهش های متعارف،الگوی تکافل، عدم معایب بیمه

ل در پذیرش تکاف مؤثردر حوزه مربوط به عوامل  شدهاستخراجمضامین نهایی بر اساس 

عوامل اعتقادی و اسلامی، عوامل اقتصادی، عوامل  مضمون اصلی استخراج شد: 9در نهایت 

 فردمنحصربههای اداری، عوامل فنی، عوامل اخلاقی، قوانین و مقررات، ویژگی ـ سیاسی

 ی و تبلیغات، نوع کیفیت محصول.تکافل، آگاه

مضمون اصلی استخراج  8در حوزه مربوط به موانع پیش رو برای پذیرش آن در مجموع 

 یهارساختیزپذیری، کمبود تجربه و اطلاعات، عدم قوانین و مقررات، هزینه، عدم فرهنگ شد:

 اجرایی، نظارتی و فناوری اطلاعات، عدم اعتماد، عدم آشنایی و درک درست، عدم اقبال عمومی.

در این تحقیق نظیر تعاون، فرهنگ، قوانین و مقررات،  شدهاستخراجبرخی از مفاهیم 

 /1385 ،محمدی مهر) رینظمازاد، شفافیت، آگاهی، مذهب و هزینه با تحقیقات افرادی 

کمیل  /2006 ، جعفر /1402 حمزه و قنبرزاده، /1399و همکاران،  یاکبریعلج حا /1398 ،عباسچیان

 .باشدیمهمسو ( 2016 ،حسنو  قیشب /2014 ،نورو مت 

در حوزه مربوط به  اول جنبه نوآورانه این تحقیق، در سه قسمت قابل تشریح است:

جدیدی که مطرح شد  یبنددستهو نوع  آمدهدستبههای مقوله تعداد ها،ها و مزیتویژگی

ی بندی نویی را در قالببر پذیرش دسته مؤثرعوامل  دوم ؛است فردمنحصربهدر نوع خودش 

حوزه مربوط به موانع پیش رو که تا به  مخصوصاًو سوم  متفاوت و جدید مطرح کرده است

امروز کار تحقیقی در این بخش صورت نگرفته است و در نوع خودش درخور توجه است 

واند تن امر انجام شده است که میابا رویکرد کیفی و مصاحبه با متخصص اولین بار که برای

ندی از مسویی در حوزه تکافل و بهره از .باشددر راستای تحقق بیشتر این پدیده  یگام بلند

کافل ت یاثربخشریزی، اجرا و توان قدمی مثبت در جهت برنامهمی شدههیتعبابزارهای مالی 

 .برداشتیمه های بدر شرکت
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 منابع و مآخذ
 عبدالسلام . تصحیحاللغة مقائیس معجم ق(.1404) زکریا بن فارسبنابوالحسین ،فارسابن .1

 قم. علمیه حوزه اسلامی تبلیغات دفتر انتشارات قم، ،1چ .هارون محمد

تحلیل حقوقی و فقهی عقود وقف و وکالت از نظام تکافل در مالزی  (.1399الهی، محمد ) .2

 .31-16 (،3)1، یارشتهانیمهای حقوقی فصلنامه پژوهش .و ایران

زدایی با محوریت تکافل های فقرسیاست (.1395) کاووس آرام، محمدرضا، سیدامامی، .3

 .211-163 (،2)12، فصلنامه علمی پژوهشی دانش سیاسیدو .اجتماعی

های اخلاق اجتماعی در رسانه با تمرکز شاخصه (.1400آرام، محمدرضا، قانع، احمدعلی ) .4

 .108-87 (،19) 1، فقهی یارشتهانیم نامهپژوهشدوفصلنامه  .بر نظریه تکافل اجتماعی

 مهیب یالگوها یبررس (.1388) یمجتب کاوند،و  درضایحم ،یویگ یلیاسمع اصغر، ،یآقامهدو .5

دوفصلنامه  (.هی)فقه امام یو فقه یاتیعمل یبر مضاربه از نظر سازوکارها یتنب)تکافل( میاسلام

 .148-121 (،12) 6 ،یاقتصاد یجستارها یپژوهش یعلم

مقایسه تطبیقی  (.1400زاده، اشکان )میو رحپور، محمد ، یدالله، دالمنییرجا ،کاظم امجدی، .6

راتبی مروش تحلیل سلسله وری صنعت بیمه تکافل در مقابل بیمه متعارف بر اساسبهره

 .279-261 (،4)15، وریمدیریت بهره .فازی

گذاری نظام بیمه تکافل در شناسی سیاست(. آسیب1400پریزاد، رضا، شکوری، زهرا ) .7

 یالمللنیبمجله  .آن بر توسعه اقتصادی جمهوری اسلامی ایران ریتأثصنعت بیمه ایران و 

 .79-45(، 73)7 ،پژوهش ملل

 .تکافل بر مبنای قرارداد ودیعه یو بررس(. نقد 1398، عباس )یبرزوئ علیرضا، پوراسماعیلی، .8

 .132-105(، 133)1 ،پژوهشنامه بیمه

انتشارات  ،تهران ،1چ. لامیمباحثی در مرزهای دانش اقتصاد اس(. 1388) پیغامی، عادل .9

 .دانشگاه امام صادق

 فصلنامه صنعت(. تکافل و اهمیت توجه بیشتر به آن در ایران، 1386نیا، ابوالقاسم )توحیدی .10

 .119-88(، 91)4 ،بیمه

موانع حقوقی بررسی (. 1396و معظمی، حسن ) اللهحجتجلیلی، عباس، عبدالملکی،  .11

 .126-107 (،6)32 ،بیمه پژوهشنامه .بازتوزیع مازاد بیمه تکافل
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 نوع از تکافلی هایبیمه ایمقایسه بررسی(. 1393) اللهروح، ابوالقاسم، بیات، گشاچهره .12

علوم  یالمللنیب کنفرانس .ایران در کارایی و حقوقی مباحث بر اساس تعاونی و ایمضاربه

 مهرماه. 18 ،اجتماعی و مطالعاترفتاری 

در  بررسی عوامل مؤثر(. 1399و جعفرلی، فریماه ) الهام ،دانزبان، فیروزه، یاکبریعلحاجی  .13

 .197-163 (،4)35 ،بیمه پژوهشنامه .در سطح بیمه میهن (تکافل)می لاسازی بیمه اسپیاده

تحلیل عرضه و تقاضای خدمات (. 1398آبادی، مصطفی )حسینی، سیدرضا، کاظمی نجف .14

 .194-164 (،31)16 ،جستارهای اقتصادی .تکافلی در اقتصاد اسلامی

بر تقاضای بیمه تکافل در ایران و  مؤثربررسی عوامل  (.1402حمزه، اسما، قنبرزاده، میترا ) .15

المللی بیمه و توسعه با ونهمین همایش ملی و دهمین همایش بینبیست .آن یبندتیاولو

 آذرماه.13 ،بنیان صنعت بیمهموضوع توسعه دانش

 .سبز توسعه انتشارات تهران، .هاتعاونی مدیریت (.1392) یدمجتبیس فرد،حسینی حسین، خنیفر، .16

 های خرد با ساختار تکافل در ایران؛بررسی و مطالعه ارائه بیمه(. 1389) نژاد، حسینرشیدی .17

 .اقتصاد دانشگاه علامه طباطبایی دانشکدهتهران،  دکتری، رساله .موردی روستاهای کرمان مطالعه

 عقود انواع حقوقی تحلیل(. 1395) میمرو نظری،  ، الهی، محمدیدمحمدهادیس ساعی، .18

 اداقتص های نوین در مدیریت،المللی پژوهشسومین کنفرانس بین .ایران و مالزی در تکافل

 .ماهید10 ،و علوم انسانی

 بخش اقتصاد(. 1399باباخانلو، پیمان ) و عباسی، محمد، ناصر، پورصادق سبحانی، حسن، .19

 ،علمی مطالعات مدیریت راهبرد دفاع ملی فصلنامه (.هااستیس و اهداف دکترین،) تعاونی

4(14،) 101-134. 

نامه انیمتعارف و تکافل. پا مهیب ایسهیمقا ینظر لی(. تحل1388) جواددمحمدیزاده، سسراج .20

 .و اقتصاد دانشگاه امام صادق یارشد، تهران، دانشکده معارف اسلام یکارشناس

(. 1390نژاد، حسین )رشیدی و ، مهدوی، غدیراللهفتح، یتار سیدنورانی، سیدمحمدرضا، .21

 های خرد در مناطق روستایی ایران )مطالعه موردی:تکافل؛ سازوکاری مناسب برای ارائه بیمه

 .115-77 (،16)8 ،دوفصلنامه جستارهای اقتصادی .شهرستان کرمان( یروستاها

 الابحاث والدراسات التخصصیه للشهید الصدر. مرکز ،قم .اقتصادنا .ق(1417) سیدمحمدباقر ،صدر .22
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، الاولی الطبعة .الفقهاء لغة فی الاقتصادیة و المالیة المصطلحات معجم ق(.1429، حماد )نزیه .23

  .القلم دار دمشق،

(. مروری بر 1398حمیدی، غفور، رسولی، حمید و خلجی، سمیرا )، ابوالفضل عباسچیان، .24

 .153-125 (،4)3 ،مجله اقتصادی .مبانی بیمه تکافل

نظری ساختارهای بیمه  لیتحل (.1387) درضایحمری، محمدمهدی، اسماعیلی گیوی، گعس .25

 .110-90 (،5) 3 ،یاسلام اقتصاد فصلنامه. عمر در نظام متعارف و تکافل

 .دانشگاه امام صادق ،تهران ،1چ .تکافل از نظریه تا عمل(. 1398)عسگری، محمدمهدی  .26

ای بیمه اتکایی و (. تحلیل مقایسه1393زاده آرانی، محمد )، عظیمیمحمدمهدری، گعس .27

کردن تکافل اتکایی در جمهوری اسلامی تکافل اتکایی و ارائه پیشنهادات جهت اجرایی

 .130-99 (،2)3 ،اسلامی ـتحقیقات مالی ایران، 

 و تکافل هایالگو ایمقایسه تحلیل(. 1392، محمدی، مهدی )یمحمدمهدری، گعس .28

 .184-153 (،5)1 ،اسلامی تحقیقات مالی ـ .نفعانذی منظر از آنها یشناسبیآس

(. الگو و ماهیت تکافل در فقه 1396، عباس و الهی، محمد )یکاظم عیسایی تفرشی، محمد، .29

 .51-3، 72(15، )نشریه علمی پژوهشی فقه و حقوق اسلامی .عامهامامیه و 

سازمان مرکزی  ترجمه .ای از مسائل آننهضت تعاونی و پاره(. 1348) پاول هربرت، کاسلمان .30

 انتشارات سازمان مرکزی تعاونی کشور. ،تهران .تعاونی کشور

 تکافل جایگاه تحلیل و بررسی(. 1403رضا )آبادی، مصطفی، حسینی، سیدکاظمی نجف .31

 .61-37 (،46)2 ،اقتصاد و بانکداری اسلامی فصلنامه علمی .اسلام مبانی چارچوب در اجتماعی

 ترجمه .و ترکیبی یکم کیفی، یکردهایرو طرح پژوهش؛(. 1400) جان دبلیو، کرسول .32

 انتشارات جهاد دانشگاهی. ،تهران ،1چ .علیرضا کیامنش

(. تکافل خانواده در قالب 1394و عسکری، محمدمهدی )کیخافرزانه، محمدامین، اسماعیلی، محسن  .33

 .152-123 (،1)48 ،فقه و مبانی حقوق اسلامی .الگوی وکالت در فقه امامیه، عامه و حقوق ایران

افلی اجتماعی با نظام تک نیتأمبررسی تطبیقی نظام بیمه و (. 1385محمدی مهر، محمدحسن ) .34

 .علوم انسانی دانشگاه امام صادق دانشکدهتهران،  نامه ارشد،انیپا .اسلام

ی وتحلیل تطبیقی الگَ مطالعه و (.1394و عسکری، محمدمهدی ) ینعلیحس محمدی، مهدی، سعدی، .35

 .90-65 (،1)5 ،علمی پژوهشی تحقیقات مالی اسلامی دوفصلنامه .بر اساس فقه امامیهتکافل 
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تحلیل مبانی نظام بیمه تکافل (. بررسی 1386، غیورباغبانی، سیدمرتضی )احمد ناطق گلستان، .36

 .43-15 (،8)2 ،و اقتصاددین  .، اهداف و الگوهایژگیو در اسلام،
37. Abu Hassana, L. F, Wan Jusohb, W, Zarinah, H (2014). 

Determinant of Customer Loyalty in Malaysian Takaful Industry. 

Social and Behavioral Sciences 130, 362 – 370.  
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