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 ها در دستیابی به ثبات و سلامت نظام بانکی  بندی ارکان حاکمیت شرکتی در بانک رتبه
 

 

 22/03/1403تاريخ پذيرش:  11/02/1403تاريخ دريافت: 

 1هادی ترابی فر

 2سید محمد هادی سبحانیان

 3موسی شهبازی

 
 چكیده

ها  بسزایی در عملکرد نظام مالی و بانکی دارد. به دلیل اهمیت سیستمی بانک حاکمیت مناسب و مطلوب شرکتی، نقش  

ها است، عناصر کلیدی برای  های حاکم بر اداره بانک ها که متاثر از فرایندها و چارچوب در اقتصاد، ثبات و سلامت بانک 

  در   شرکتی   حاکمیت   تحقق   بانکداری،   نظام   در   متعدد   های تجربه   و   مطالعات   اساس   شوند. بر ثبات نظام مالی محسوب می 

 گردد.  ثبات و سلامت نظام بانکی قلمداد می   به   دستیابی   برای   ها راه   یکی از مهمترین   عنوان به   ها بانک 

ها و ارکان حاکمیت شرکتی شامل هئیت مدیره، هیئت عامل، مدیریت  در پاسخ به این سوال که از بین مولفه

و شفافیت، کدامیک دارای اهمیت بیشتری در دستیابی به ثبات و سلامت    ریسک، حسابرسی، جبران خدمات و افشا

های مختلف  گیری چندمعیاره، ارکان و مولفه نظام بانکی است، در این مقاله با استفاده از رویکرد مدلسازی تصمیم

شده است.  بندی  حاکمیت شرکتی در نظام بانکی از نظر اهمیت در دستیابی به ثبات و سلامت نظام بانکی رتبه

و مستقل بودن اعضای    ییراجرایشامل »غ  گیری و نظارتیرکن تصمیممولفه از    دودهد  می  نتایج تحقیق نشان

  ی ها رساخت یز  جادیا»و مولفه    منافع«  تعارض  کنترل  و  ییشناسا  به  مربوط  یهااست یس  »اتخاذو    «هیئت مدیره

رتبه به ترتیب سه    073/0،  089/0،  107/0های نسبی  با وزن  تیافشاء و شفاف  رکن...« از  تیشفاف  جادیا  یلازم برا 

نتایج این  را به خود اختصاص دادند.    ی در دستیابی به ثبات و سلامت بانکیشرکت  تیحاکم  یهانخست مولفه 

ام بانکی  های نظارتی بانک مرکزی و اصلاح ساختارها و فرآیندهای حاکم بر نظ تواند در تعیین اولویت تحقیق می

 مورد توجه قرار گیرد. 

 حاکمیت شرکتی، بانک، ثبات و سلامت بانکی، شفافیت، بانک مرکزی، حقوق ذینفعان.   های كلیدی:واژه 

 JEL : G30, E58طبقه بندی 
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 مقدمه   -1

سازمانی یکی از مسائلی مهمی که در نظام بانکی دارای اهمیت بسزایی است، اطمینان از کیفیت اداره و ساختار  

 کلیه برگیرنده  ها در دستیابی به ثبات و سلامت بانکی است. این مهم در مقوله حاکمیت شرکتی که دربانک

 سلامت و امنیت از اطمینان  هدف با امور، راهبری و  هدایت امر در  را مالی موسسه که است ساختارهایی و فرآیندها

   شود.  نماید، پیگیری و دنبال می می یاری سهام صاحبان حقوق بازده  تقویت با  توأم آن عملکرد 

بدیل در اقتصاد هر کشور ایفاء نموده لیکن ایفای این نقش، در  نقشی بی  ،وجوه   یگرها به دلیل واسطه بانک 

ها« و از طرف دیگر پیچیدگی روزافزون  »حفظ اعتماد و اطمینان به بانک  گذاران«،کنار لزوم »حفظ منافع سپرده 

منافع همه   یانمای را در برقراری تعادل  ها به بحران نقدینگی، شرایط پیچیده ها و حساسیت آن در عملیات بانک 

عنوان یکی از ذینفعان اصلی حاکمیت شرکتی ذینفعان یک بانک ایجاد کرده است. امروزه ناظران بانکی نیز به 

آمده بانک  میدان  به  برقراری  ها  برای  مقررات خاصی  به تدوین  اقدام  قانونی خود  اختیارات  با  بانکی  ناظران  اند. 

 1ها نموده و از طرف دیگر از طریق بازرسان حضوری ر بانکچارچوب مناسب و اثربخش برای حاکمیت شرکتی د

ها در مرحله اول معیاری برای اعمال  پردازند. این ارزیابیها می به ارزیابی نظام حاکمیت شرکتی هر یک از بانک 

از بانک  2هااقدامات اصلاحی در بانک   د. ها خواهد شو در مرحله نهایی، اعمال اقدامات نظارتی بر روی هر یک 

 ( 1393آزاد،  )امین 

حاکمیت مناسب و مطلوب شرکتی، نقش بسزایی در عملکرد نظام مالی و بانکی دارد. به دلیل اهمیت سیستمی  

کنند، عناصر کلیدی  ها کسب وکار خود را اداره می و چارچوبی که بانک   3ها ها در اقتصاد، ثبات و سلامت بانکبانک 

شود به دلیل اهمیت  ساختارهای ضعیف حاکمیت شرکتی بانک موجب میشوند.  برای ثبات نظام مالی محسوب می 

 (.  Basel Committee, 2015:3بانکها در اقتصاد، مشکلات بخش بانکی به کل اقتصاد سرایت نماید )

ای بین مدیران شرکت و ذینفعان حاکمیت شرکتی رابطه  5ی نمایندگی و نظریه  4ی ذینفعاندر قالب نظریه

سازمانی ازجمله ارکان نظارتی و اجرایی،  سازمانی و درون مند و ساختارهای برون ی سازوکار نظام هلیوسبهاست که  

مدیریت ریسک، حسابرسی و ناظران در پی کنترل و دستیابی اهداف شرکت یعنی عدالت، شفافیت و پاسخگویی 

 شود. است که این اهداف خود موجب ایفاء حقوق ذینفعان می

مدیره، سهامداران و دیگر ذینفعان یک  ای از روابط بین مدیران، هیئتحاکمیت شرکتی را مجموعه نیز    6کمیته بازل

شود. درواقع حاکمیت شرکتی ابزار  جهت رسیدن به اهداف شرکت می داند که منجر به ایجاد ساختاریشرکت می 

 ( BCBS, 2010دستیابی به این اهداف و نظارت بر عملکرد است. )

 
1 On Site – Examiners  
2 Corrective Actions 
3 Banks’ safety and soundness 
4 Stakeholder Theory 
5 Agency Theory 

های توسط بانک تسویه   باریک است که معمولاً هر سه ماه   گروه ده تعدادی از کشورهای  های مرکزیبانک  مرکب از نمایندگان ارشد کمیته بازل   6

اقدامات    ینتراز مهم گردد و به همین دلیل به کمیته بازل معروف شده است.  سوئیس تشکیل می بازل عنوان دبیرخانه دائمی آن در شهرالمللی بهبین
کمیته بازل دارای قدرت قانونی .  است   یهسرما  یتکفامربوط به   کمیته بال تهیه و انتشار اصول پایه در نظارت بانکی کارا و مؤثر و همچنین مقررات

اند از: آرژانتین، استرالیا، بلژیک، اعضای کمیته عبارت .  های آن هستندطور ضمنی موظف به اجرای توصیه نیست، ولی اکثر کشورهای عضو آن به
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مالی اسلامی، با استناد به تعریف    مؤسساتاصول مربوط به    دهندهارائه مرجع    عنوانبه  1اسلامی   خدمات مالی  هیئت

  مؤسساتها و  اصولی را برای حاکمیت شرکتی در بانک   2006اقتصادی و توسعه، در سال   هایهمکاری  سازمان

 است از:   موارد آن عبارت  نیترمهم مالی اسلامی ارائه کرده است که  

 ندارد مشخص برای رعایت اصول و ضوابط شرعی در چارچوب حاکمیت شرکتی؛تدوین استا  (1

تدوین و اجرای مکانیسم، ساختار یا کمیته مشخصی برای نظارت شرعی و تطابق محصولات، خدمات و   (2

 عملکرد بانک با اصول شرعی؛ 

 های بانک؛ اتخاذ ساختار نظارت شرعی متناسب با اندازه، پیچیدگی و طبیعت فعالیت (3

 صورت شفاف؛ دهی بهبودن فرآیند اجرایی نظارت شرعی در بانک و شیوه گزارش مشخص   (4

 گذاری در انطباق با اصول و ضوابط شرعی. های سرمایهویژه سپرده گذاران بهتوجه به حقوق و منافع سپرده  (5

حاکمیت شرکتی مطلوب  باتوجه به اهمیت زیاد ثبات و سلامت شبکه بانکی، ناظران بانکی به مقوله استقرار نظام 

نمایند. در این میان باتوجه به اینکه حاکمیت شرکتی دارای ابعاد و ارکان مختلفی است،  ای می در بانکها توجه ویژه 

ها و ارکان حاکمیت شرکتی دارای اهمیت بیشتری است  این سوال همواره مورد توجه است که کدام یک از مولفه 

ها و ارکان حاکمیت شرکتی را در بانکها باید در اولویت قرار  میک از مولفه و ناظران بانکی تحقق و استقرار کدا 

دهند. پژوهش حاضر درصدد این است که ضمن تبیین ابعاد نظری و مفهومی حاکمیت شرکتی در بانکها، به این  

بندی  رتبهگیری چندمعیاره برای  سوال پاسخ دهد. به منظور ارائه پاسخ به این سوال از رویکرد مدلسازی تصمیم

 های مختلف حاکمیت شرکتی در شبکه بانکی استفاده شده است. مولفه 

در بخش اول پیشینه تحقیق و در بخش دوم بر این اساس،  مقاله حاضر در پنج بخش سازماندهی شده است.  

بانکی بر اساس  های آن در تامین ثبات و سلامت  ادبیات نظری حاکمیت شرکتی در حوزه بانکداری و ارکان و مولفه

گردد. در بخش سوم به تبیین روش تحقیق و تحلیل پرداخته شده  های کمیته بازل تبیین میآخرین استاندارد

بندی است در بخش چهارم از تحقیق ارائه شده است و  رتبه های تحقیق که برآمده از نتایج پرسشنامه است. یافته

 ئه شده است. گیری مقاله ارادر انتها نیز جمع بندی و نتیجه

 

 پیشینه پژوهش  -1

های مختلفی درباره حاکمیت شرکتی و ارتباط آن با موضوعات مرتبط با ثبات و سلامت نظام بانکی انجام  پژوهش

  از  برخی   مختصر  مرور  به  ادامه  است. در  شده و در هر یک از آنها ابعاد مختلفی از موضوع مورد بررسی قرار داده

 ست. مطالعات پرداخته شده ا   این

ها حاکمیت شرکتی  ها و شاخص(، در پژوهش خود به روش دلفی فازی، مولفه1391باباخانی و همکاران )

و الگویی   بندی کردهنتایج  را شناسایی و طبقه  و  اهداف  و  فرایندها  ها،  نهاده  محیطی،  عوامل  بعُد  چهار  بر  مشتمل

 
سعودی،  جنوبی، لوکزامبورگ، مکزیک، هلند، روسیه، عربستان ن، کره ، هند، اندونزی، ایتالیا، ژاپکنگ هنگ برزیل، کانادا، چین، فرانسه، آلمان،  

 جنوبی، اسپانیا، سوئد، سوئیس، ترکیه، بریتانیا و ایالات متحده آمریکا.سنگاپور، آفریقای 
1 Islamic Financial Services Board (IFSB) 
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( با استفاده از روش کیفی 1399اند. دهکردی و همکاران  )های ایران ارائه کرده برای حاکمیت شرکتی در بانک

های دولتی داشته است  نظریه داده بنیاد سعی در تدوین مدل حاکمیت شرکتی با محوریت هیئت مدیره در بانک

 اند.  ها را هیئت مدیره دانستههدف حاکمیت شرکتی در بانکبرای رسیدن به    موثر  مکانیسم  و به عنوان نتیجه، تنها

علی ) قاسمی  اقدم  نصیری  و  )1397آبادی  پارسا  مهدوی  و  نوراحمدی  و حساس1396(،  سلیمی  (  و  یگانه 

اند با این تفاوت که در پژوهش اول صرفا به معرفی های حاکمیت شرکتی پرداختهگیری شاخص( به اندازه1390)

اندازه رتبهگیرمدل  به  دوم  پژوهش  است؛  پرداخته شده  ربا  بدون  بانکداری  نظام  در  بندی  ی حاکمیت شرکتی 

های ایران براساس وضعیت توجه به حاکمیت شرکتی در اسناد بالادستی بانک پرداخته است و پژوهش سوم  بانک

 کرده است.   بندی حاکمیت شرکتی در ایران ارائهبه طور کلی )فارغ از حوزه بانکی( مدلی برای رتبه

  و   شفافیت  عدالت،  کنندهتبیین  شرکتی  حاکمیت  اصول  به اینکه  توجه  (، معتقدند با1397زاده )و نوری   کلائی

  های ریسک   کاهش  سرمایه،  کارایی  افزایش  به  منجر  بانکی  سیستم   در  آن  موثر  اجرای  هاست،سازمان   در  پاسخگویی

  برای   اقتصادی  حوزه  فعالان  ترغیب  آن  تبعبه   و  سرمایه  هزینه  نرخ  کاهش  مالی،  ثبات  افزایش  گذاری،سرمایه

  حاکمیت   اسلامی  اصول  مقایسه  و  کاربردها  ماهیت،  پیرامون  بحث  به  مقاله  این.  گرددمی  بیشتر  گذاریسرمایه

 شرکتی  حاکمیت  اولیه  هایاولویت  توضیح  ضمن  و  پردازدمی  OECD  به  ویژه توجه  با  آن  متعارف  اصول  با  شرکتی

برنظام  اسلامی  شرکتی  حاکمیت  تاثیرات  هستند،  فرد  به  منحصر  که  اسلامی  مالی  موسسات  در  که   اعتباری   را 

 .  نمایدمی  بررسی  اسلامی  مالی  موسسات

  حاکمیت   اصول  اجرای  در  بالایی  ظرفیت  اسلامی  دارد بانکداری( نیز در تحقیق خود بیان می1395قلیچ )

  اسلامی،  بانکداری  در  خاص  مقررات  و  قوانین  پذیری،رقابت  همچون  هاییمحرک   بودن  دارا  با  نظام  این.  دارد  شرکتی

  تواند می   اسلامی  جامعه  سیاسی  -اجتماعی  محیط  مدارانهاخلاق   شرایط  و  اسلامی  اخلاق  رعایت  به  افراد  الزام

 .  باشد  بانکی  نظام  در  شرکتی  حاکمیت  تحقق  برای  مناسبی  بسترساز

اند تا مکانیسمی را برای ارزیابی حاکمیت شرکتی با  ( در پژوهش خود تلاش کرده 2013)  1توتجا و ناگپال 

از عواملی همچون هیئت بانکاستفاده  برای   ... و  پاداش، مدیریت ریسک  های  مدیره، کمیت حسابرسی، کمیته 

 تجاری در هند ارائه دهند. 

-پرداخته  نیو هرزگو  یبوسن  یدر بخش بانک  یشرکت  تیحاکم  تیفیک  یر یگاندازه( به  2014)  2ماتیک و پاپک   

به    تا است    ارها یاز مع  یمجموعه ا   فیتعر  آندف از  ند، در این پژوهش از مدل خاصی استفاده نشده است و ها

در   یشرکت  تیحاکم  ل یابزارها را هنگام تحل  نیکرد و ا  یابیرا ارز  یشرکت  تی حاکم  یفیتوان سطح کبآن    لهیوس

های  کننده حاکمیت شرکتی را در شرکت( در پژوهشی عوامل تعیین2008)  3لی و سوپارک   ها به کار برد.بانک

  ت ی بر حاکم  یمنف  ر یکنترل سهامداران تأث  اند کهاند و به این نتیجه رسیدهشده در بورس کره بررسی کردهپذیرفته

 
1 - Tuteja & Nagpal 
2 - Matić & Papac 
3 - Lee & Suh Park 
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  آنها محدود باشد نقش  ریاگر تأث یحتی خارج ای یکه سهامداران نهاد  یدارد در حال یاقتصاد  یبنگاه ها یشرکت

 . دارند  ی در حاکمیت شرکتیمثبت

( بر این باورند که حاکمیت شرکتی بستر مناسب را برای استفاده بهینه از منابع  2021)  1شارما و چودهری 

ار  کند و در این میان بانکها به دلیل اینکه نسبت به سایر نهادهای اقتصادی از شفافیت کمتری برخورد فراهم می

 تری نیز دارد.   هستند، حاکمیت شرکتی در آنها علاوه بر اهمیت بالا، ساختار نسبتا متفاوت

کننده سطح حاکمیت شرکتی و  ( نیز با استفاده از مدل اقتصادسنجی عوامل تعیین2014)  2آرن و همکاران   

-نییعامل تع  نیرزش شرکت مهمترکه او نشان دادند    انداثرات آن را در بورس اوراق بهادار استانبول بررسی کرده

 4(، اینو و ایتان2017)  3هایی دیگر انجینر و همکاران در پژوهش  است.  یشرکت  تیسطح حاکم  شیافزا  یکننده برا

( به اثربخشی حاکمیت شرکتی در عملکرد و ثبات مالی بانک پرداختند که 2018)  5( و اندریس و همکاران 2018)

له شفافیت و افشای اطلاعات، مدیریت ریسک، حسابرسی و ... اثرات حاکمیت  هر یک از منظرهای مختلفی از جم

 اند.  شرکتی را مورد بررسی قرار داده

  ی مطالعات مذکور، موضوعکه    حاکی از آن است  یشرکت  تیدر حوزه حاکم  های انجام شدهی پژوهشبررس

  ، یشرکت   تیمبحث حاکم  یگستردگ  لیدل  به  کنیول؛  قرار داده اند  یمختلف مورد بررس  دگاهیواحد را از چند د

حاوی تبیین ارکان مهم حاکمیت شرکتی با یک نگاه جامع برای دستیابی به ثبات و سلامت  که    ی جامعیهمطالع

  ت ی در نگرش جامع و همه جانبه آن به حاکم  یلذا تفاوت پژوهش حاضر با مطالعات قبل  بانکی باشد، یافت نشد.

اساس در ادامه به   نیاست. بر ا عات و استانداردهای جهانی پیرامون این موضوعو استفاده از آخرین مطال  یشرکت

    .شده استحاصل از آن پرداخته    جیروش پژوهش و نتا
 

 ی بانكبه ثبات و سلامت  یابیدستدر  یشركت تی حاكم ركانا  -2

حاکمیت شرکتی صرفا به  حاکمیت شرکتی دارای ارکانی چون مدیریت ریسک، حسابرسی و جبران خدمات است. اما  

ارکان ختم نمی فعالیت  این  بلکه موضوعاتی چون تصمیم های  اجرا )هیئت شود  مدیره و مدیرعامل(، نقش  گیری و 

ها تأکید دارد.  هایی است که حاکمیت شرکتی در بانک بر آن ناظران بانکی، شفافیت و کنترل تعارض منافع از فعالیت 

 (Basel Committee, 2015 در ادامه )   ها پرداخته شده است.  ها و ارکان حاکمیت شرکتی در بانک ترین مولفه به مهم 

 مدیره( گیری و نظارتی )هیئت ركن تصمیم  - 1- 2

مدیره، حاکمیت شرکتی و درنتیجه بانک به  ترین جایگاه در بانک است و بدون نظارت هیئتمدیره محوری هیئت

اتژیک بانک برای تحقق حاکمیت شرکتی و اهداف بانک است.  مدیره قلب استررسد. درواقع هیئتاهداف خود نمی

 مدیره دو مشخصه بسیار حیاتی است: در ترکیب هیئت

 
1 -Sharma and Chaudhari 
2 - Arena et al. 
3 - Anginer et al. 
4 - Oino & itan 
5 - Andrieș et al. 
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 و مدیران مستقل باشند؛   ( ییاجرایر )غ  غیرموظف  مدیره باید متشکل از اعضایهیئتاکثریت اعضای   (1

تحلیل مالی، مسائل ثبات مالی،  های  برخوردار از دانش کافی و مرتبط در حوزهمدیره باید  هیئتاعضای   (2

و    گذاریمقررات   ،حاکمیت شرکتی، مدیریت ریسک، حسابرسی  ،ریزی استراتژیکبرنامه گزارشگری مالی،  

 ی مدیریتی باشند. هامهارت 

 ( Basel Committee, 2015از: )  اندعبارت مدیره  هیئتبر اساس اصول حاکمیت شرکتی، ازجمله وظایف  

تصویب و نظارت بر اجرای استراتژی ریسک شامل شناسایی، افشاء و مدیریت کارآمد ریسک با همکاری   •

 عامل؛ مدیریت 

های کلیدی در ارتباط با کفایت سرمایه لازم، الزامات تطبیق و  یری سیاست کارگبه تصویب و نظارت بر   •

 همچنین نظام کنترل داخلی؛ 

 جرای سیستم جبران خدمات منطبق بر استراتژی ریسک و بیانیه ریسک بانک؛ تصویب و نظارت بر ا •

های  منظور ارزیابی ریسک ها( بهکسب اطمینان از معاملات اشخاص مرتبط )شامل معاملات میان گروه  •

 ؛هاآن های لازم در مورد  یت محدودموجود و اعمال  

ایر ذینفعان مرتبط در اداء وظایف و همچنین  ، سهامداران و س گذاران سپرده اطمینان از حفظ منافع قانونی   •

 اطمینان از ارتباط مؤثر بانک با مقام ناظر بانکی. 

گذاری و تعیین راهبردهای بانک  مدیره مسئول و محور اصلی سیاست کند که هیئتساختار صحیح بانک ایجاب می 

های کشور، مدیرعامل  که در بیشتر بانکی طورگیرد، بهقرار نمی   موردتوجهباشد. ولی این مسئله در نظام بانکی ایران  

است که اساساً مدیرعامل    ها دارد، این درحالی گیری یم تصمهای بانک و  نقش راهبری و محوری در پیشبرد فعالیت 

مدیره بوده و به آن پاسخگو باشد. این مسئله در خصوص  مدیره باید بازوی اجرایی هیئتعنوان منصوب هیئتبه

عنوان معاونین خود منصوب  مدیره را به شده، اعضای هیئت یینتعاساساً برعکس بوده و مدیرعامل    های دولتی مابانک 

گذاران،  های مدیرعامل باشند و حافظ منافع سهامداران و سپرده یت فعالمدیره بانک که باید ناظر بر  نماید. هیئت می

مدیره بر  شود تا نظارت هیئت موجب می   های دولتی اغلب معاونین مدیرعامل در همان بانک هستند کهدر بانک 

 ( 40-41:  1395های دولتی عملاً مختل گردد. )شهبازی غیاثی،  عملکرد مدیرعامل در بانک 

مدیره دارای اهمیت بالایی در ثبات و سلامت بانک است. استقلال پایین موجب پایین  استقلال اعضای هیئت

مدیره  موجب محدودیت استقلال هیئت  1کار مدیر ارشد اجراییدوگانگی    چراکهشود.  آمدن سطح و اعتبار افشا می

(  Worrell, 1997:500گردد. )های افشا است، می رسانی به نظارت و نقش حاکمیتی آن که شامل سیاست و آسیب 

مدیره جهت  تواند توانایی هیئتکند که میعلت این موضوع این است که دوگانگی، یک نیروی قوی فردی ایجاد می 

بنگاه  ببرد.  بین  از  را  مؤثر  نشان می کنترل  از خود  را  افشا و شفافیت کمتری  این وضعیت،  با  دهند چون  هایی 

کند،  تواند تقاضای شفافیت بیشتری کند و فردی که پست ریاست را مشغول می مدیره در این حالت نمی هیئت

( این در حالی است که بسیاری  Torchia, 2016:598کند. )اطلاعاتی را که برای ذینفعان مطلوب نیست منتشر نمی

 
1 Chief Executive Officer (CEO) 
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کنند که وجود یک  اند و بیان می ی منفی بین دوگانگی مدیریت و افشا اطلاعات را تأیید کردهاز تحقیقات رابطه

مدیره و مدیرعامل، موجب کاهش کیفیت نظارت و در نتیجه کاهش سطح قدرت غالب در هر دو نقش رئیس هیئت

 ( Ho, 2001:15  ،Torchia ,2016:604 شود. )شفافیت می 

 

 عامل( ركن اجرایی )هیئت  - 2- 2

شده در اداره بانک است که یکی از ابزارهای تضمین  یرفتهپذیک اصل    گذاریسیاست تفکیک حوزه اجرا از نظارت و  

مدیره،  هیئت عامل با هدایت و نظارت  دستیابی به اهداف حاکمیت شرکتی است. بر همین اساس لازم است مدیر 

های مصوب  و سایر سیاست   های کلی ریسک، جبران خدماتهای بانک را در انطباق با راهبرد تجاری، رویه فعالیت

  طورمعمول به)که    عامل متشکل از یک گروه مرکزی(. مدیر2015)کمیته بازل،    یره، اجرا و مدیریت نمایدمدهیئت

است که مسئولیت مدیریت  یرعامل تشکیل شده است( و متشکل از اشخاصی  مدو معاونین    مقامقائم یرعامل،  مداز  

های زیادی روبرو  ها همواره با ریسک از طرف دیگر حوزه عملیات و اجرا در بانک  روزمره بانک را بر عهده دارند.  امور

مدیریت    منظوربههای مؤثری را  مدیره، سیستمهیئتمدیرعامل مطابق با دستورات    است  یضرور رو  ین ازااست،  

 های داخلی به کار گیرد.های مالی و غیرمالی و نظام کنترل ریسک

تفویض وظایف و اختیارات کارکنان است تا بتواند اصول    منظوربهختار مدیریتی  عامل نیازمند یک سامدیر 

عامل باید نسبت به تعهدات خود در زمینه نظارت  پاسخگویی و شفافیت را در بانک اجرایی نماید. همچنین مدیر

نک، آگاهی کامل  مدیره در زمینه عملکرد باهیئتبر اعمال وظایف محول شده و نیز مسئولیت نهایی خود در قبال  

مدیره گزارش دهد: )کمیته بازل،  هیئتمنظم و مکفی به    صورتبه عامل باید اطلاعات زیر را  داشته باشد. مدیر 

2015  :20) 

 تغییرات در راهبرد تجاری و وضعیت اشتهای ریسک؛  •

 موقعیت عملکردی و مالی بانک؛  •

 موارد نقض حدود ریسک یا قواعد تطبیق؛ •

 خلی؛ موارد شکست در کنترل دا •

 های قانونی یا مقرراتی.نگرانی  •

 

 مدیریت ریسک - 3- 2

تواند تصمیمات بانک را از منظر ثبات و سلامت بانک کنترل  های با اهمیت در حاکمیت شرکتی که میازجمله رکن

انعکاس و   ارزیابی،  ، لیوتحلهیتجز  روش منطقی شناسایی،  مدیریت ریسک،نماید مدیریت ریسک است. درواقع  

ریسک کلیه  دارایی کنترل  است  ممکن  کـه  است  فر  ها،هایی  یا  و  کند صتمنابع  تهدید  را  سود  افزایش  .  های 

 ی مدیریت ریسک دارای سه رکن اساسی است: طورکلبه
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 سازمانی؛   1های ( راهبری و زیرساخت 1

 ها و اطلاعات؛ آوری داده ( جمع 2

 دهی.( گزارش 3

است. کلیه واحدها    هر واحد اقتصادی خلق و افزودن ارزش برای ذینفعانش  ییفلسفه وجودی و هدف غادر واقع  

 نااطمینانیکه چه میزان    روست روبه  چالش   این  مدیریت با  اند.مواجه   2نااطمینانیر دستیابی به این هدف عمده با  د

اصلی ریسک و    مقوله متشکل از دو    . نااطمینانیپذیردمی  در جهت تلاش برای ایجاد و رشد ارزش برای ذینفعان 

و افزودن ارزش یا از بین رفتن آن    خلق موجب    بالقوه   طورتواند به می  3است به این معنا که ریسک و فرصت  فرصت

ریسک و  با لحاظ  طور اثربخش  ت تا بهخ را قادر خواهد سا   تیریریسک واحد اقتصادی، مد  چارچوب مدیریت   شود.

 (90:  1384حرکت کند. )کثیری،  آن در راستای ایجاد و حداکثر کردن ارزش    فرصت مرتبط با 

تدوین    در  واحد این    یابد.مدیریت و سایر پرسنل واحد استقرار می   مدیره،ت ریسک توسط هیئتمدیریواحد  

بالقوه بر واحد    است   شود و در تشخیص رویدادهایی که ممکنمی  کار گرفته  به  اسـتراتژی و در کل واحد اقتصادی 

  رابطه   مدیریت کرده و اطمینانی معقول در  4ریسک  اشتهایعلاوه ریسک را در دامنه  به  .شودمی  طراحی   اثر گذارد،

 . سازدواحد فراهم می  اهداف   به  با دستیابی 
 

 حسابرسی -2-4

ناپذیر از فرایند گزارشگری اطلاعات اقتصادی است. حسابرسی از دو بعد  در دنیای کنونی حسابرسی جزئی جدایی 

عنوان عاملی مستقل بر کیفیت اطلاعات و بسترساز کنترل سلامت بانک نظارت دارد.  کنترلی و اعتباربخشی به 

گویی مستلزم وجود اطلاعات معتبر و اتکاپذیر  خ گویی است؛ زیرا پاسدرواقع حسابرسی از ارکان اساسی فرایند پاسخ 

و همکاران،  است.   از طرف دیگر  104-105:  1390)محمدی  به جهت کمبود  اعتماد سرمایه  ازآنجاکه(  گذاران 

شود، حسابرسان نقش  شفافیت در روش ارزیابی بانک و آشکارسازی ریسک )ریسک اعتباری، بازار و ...( تضعیف می

  ی روند ارزیابی و میزان ریسکی که بانک با آن مواجه است گار و هدفمند اطلاعات درباره مهمی را در افشای ساز

( همچنین ازجمله  Basel Committee, 2008:12دهند. )کنند و با بهبود شفافیت اعتماد بازار را افزایش می بازی می 

هیل شفافیت و نظم بازار  کنند افشاهای عمومی منتخب است که باعث تسهایی که حسابرسان آماده می گزارش 

 ( Basel Committee, 2012:9شود. )می

طرفانه شواهد درباره ادعاهای مربوط  آوری و ارزیابی بی مند )سیستماتیک( جمع حسابرسی فرایند منظم و قاعده 

شده و  یینتعمنظور تعیین میزان انطباق این ادعاها با معیارهای از پیش  ها و وقایع اقتصادی بانک، بهبه فعالیت

 ( 106:  1390)محمدی و همکاران،    گزارش نتایج به افراد ذینفع، است.

 
1 Governance and Infrastructure 
2 Uncertainty 
3 Risk & Opportunity 
4 Risk Appetite 
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های توسعه و اقتصاد، در اصل افشا و شفافیت به این موضوع اشاره  اصول حاکمیت شرکتی سازمان همکاری 

  انجام شود تا یک تعهد و تضمین   تیباصلاحکند که یک حسابرسی سالانه باید توسط حسابرس مستقل، کارا و  می

دارد که حسابرس مستقل نسبت به سهامداران و وظایف  مدیره و سهامداران ایجاد کند و بیان می عینی برای هیئت 

های مالی که تا  خود در جهت اعمال مراقبت مسئول و پاسخگو است. علاوه بر ضمانت حسابرسان نسبت صورت 

های  صورتل یک نظر کارشناسی نسبت بهای نماینده وضعیت مالی شرکت است، گزارش حسابرسان باید شاماندازه 

 ( OECD, 2004:22مالی باشد و این باید به بهبود کنترلی شرکت کمک کند. )

 

 افشا و شفافیت - 2-5

منظور تخصیص منابع خود در بازار نیاز  کنندگان در بازار، اطلاعاتی را که بهشفافیت به این معنی است که شرکت

باشند ) برای  تنهایی منجر به شفافیت نمی افشای اطلاعات به  (.  Azazi and et.al, 2011دارند داشته  شود؛ زیرا 

موقع را برای اطلاعات کمی و کیفی فراهم دستیابی به شفافیت، یک بانک باید افشای کافی، مرتبط، دقیق و به 

توجه به اصول انتشار  ها و وضعیت ریسک مؤسسه موردنظر، با آورد تا کاربران را برای دستیابی مناسب به فعالیت

 (.   Krause, 1998اطلاعات قادر سازد )

  طور که در رهنمود. همانشودیحاکمیت شرکتی صحیح و مؤثر محسوب م  عامل استحکام و پایداریشفافیت  

بال بر  کمیته  مؤثر  نظارت  است، در صورت عدم وجود شفافیت،  تأکید شده  نیز  عملکرد    در خصوص شفافیت 

مناسب که    یاگونهبه   گذاران دیگر ذینفعان و نیز فعالان بازارعامل از سوی سهامداران، سپرده   و هیئت   مدیرههیئت

حوزه حاکمیت شرکتی، ارائه اطلاعات    ، هدف از شفافیت درروین پاسخگوی اعمال خود باشند؛ امری دشوار است. ازا

عامل را در زمینه اداره امور بانک،    ئتو هی  مدیرههیئتیی  بتوانند کارا  کهی نحومهم و لازم برای طرفین است به 

 نظارتی، ارزیابی نمایند.   هایمطابق با قوانین داخلی و در چارچوب روش 

های سازمانی  ساختارها، سیاست   بایستی شامل و نه محدود به اطلاعات اساسی درباره اهداف بانک،  نیز  افشاء 

مربوط به حاکمیت شرکتی و فرآیند اجرای    هایمشی قوانین، مقررات و خط   یرنده و حاکمیتی آن )بخصوص دربرگ

های  مرتبط باشد. بانک باید سیاست جبران خدمات و مشوق   آن(، سهامداران عمده، حق رأی و نیز معاملات اشخاص

 ( 30:  2010)کمیته بازل،    افشاء نماید.  یدرستثبات مالی، به  هیئت  مربوطه را طبق اصول و استانداردهای 

 

 خدمات جبران -2-6

وسیله آن  بانک است که به (راهبری)دهنده عنصر کلیدی ساختار انگیزشی و حاکمیت نظام حقوق و پاداش شکل

پذیری مورد پذیرش تبعیت نموده  توانند عملکرد را بهبود بخشیده، از رفتار ریسکمدیره و هیئت عامل میهیئت

ها  ها، سیاستمشیمنظور تنظیم خطبه(  BCBS, 2012)و موجب استحکام فرهنگ و عملکرد ریسک بانک گردد.  

مدیره تشکیل  و راهبردهای مربوط به بکارگیری نظام جبران خدمات مناسب، کمیته جبران خدمات باید ذیل هیئت

مدیره مسئول نظارت کلی بر بکارگیری سیستم حقوق و پاداش کل شود. کمیته جبران خدمات با راهبری هیئت

صورت منظم نتایج را در پاسخ به این سؤال که آیا نظام حقوق، دستمزد  مات باید بهبانک است. کمیته جبران خد 
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را برای مدیریت ریسک، سرمایه و نقدینگی بانک فراهم نماید، کنترل و ارزیابی   لازمو پاداش توانسته است انگیزه  

 .نمایند

 

 روش تحقیق   -3

  ( MADM)  چند شاخصه  یریگمیتصم یهاک یتکن  از  یکی   AHPفرآیند تحلیلی سلسله مراتبی یا به طور اختصار  

ابتدا مسئله را    توانیروش م  نیا  لهیبه وس  .ارائه شده است  یساعتال  توسط توماس    1980که در سال    باشدی  م

 یگروه  ای  یتواند به صورت فرد  یم  یری گ  م یروش تصم  نیا.  کرد و سپس آن را حل نمود  لیتبد  یبه شکل ساده ا 

. تحلیلی سلسله مراتبی (1394:389  ی،)فدو شندبا  یکم   ای  یفیک  توانندیانتخاب شده م  یو شاخص ها  ردیانجام گ

. به  (91ص  ,1387  ،)اولسن ها است. های نسبی به مجموعه ای از وزنهای ذهنی اهمیت روشی برای تبدیل ارزیابی 

اس نظر کارشناسان از طریق مقایسه های  علاوه فرآیند تحلیل سلسله مراتبی، نظریه اندازه گیری اولویت ها براس

 ( Saaty, 2008:83)زوجی است.  

های بااهمیت در حاکمیت  بندی و شناسایی مولفه ه مراتبی به رتبهبا استفاده از روش تحلیل سلسل  حاضر  تحقیق

 ها پرداخته است. اجزای روش تحقیق در ادامه تبیین شده است.شرکتی بانک 

 

 سازی تحقیق )تشكیل ساختار سلسله مراتبی( مدل   -1- 3

های  بندی مولفه ت گام نخست تشکیل ساختار سلسله مراتبی است. برهمین اساس مقوله هدف در این پژوهش اولوی

  اصول  سند اساس ها است. که این امر بنا به آنچه در مبانی نظری پژوهش و براستقرار حاکمیت شرکتی در بانک

( بیان شد، دارای شش معیار )شاخص( »هیئت مدیره«، »هیئت عامل«،  2015)   بازل  بانکی  کمیته  شرکتی  حاکمیت

مولفه )زیر    5خدمات« و »افشا و شفافیت« است. معیار هیئت مدیره از  »مدیریت ریسک«، »حسابرسی«، »جبران  

مولفه و   3مولفه، جبران خدمات از  3مولفه، حسابرسی از  4مولفه، مدیریت ریسک از  3شاخص(، هیئت عامل از 

  ایید ت به بازل کمیته  سند از شده استخراج هایمولفه  صوری مولفه تشکیل شده است. روایی 4افشا و شفافیت از 

 ( ساختار سلسله مراتبی حاکمیت شرکتی ارائه شده است. 1رسید. براین اساس در جدول )  خبرگان
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 های سلسله مراتبی حاكمیت شركتی در دستیابی به ثبات و سلامت بانكی : ساختار اركان و مولفه1جدول 

ی 
ت شركت

ستقرار حاكمی
ا

 

 هیئت مدیره 

 و مستقل بودن اکثر اعضای هیئت مدیره  یی راجرایغ

 و کنترل تعارض منافع  ییمربوط به شناسا هایاستی اتخاذ س

 عامل  اتیانتخاب مدیر عامل و نظارت بر عملکرد ه 

 ره ی مد ئتیمستقل ه یاعضا ان یاز م یشرکت  تیحاکم ی هاتهیکم ی انتخاب روسا

و نظام   سک یر  یهای کلیدی در مورد کفایت سرمایه، استراتژو نظارت بر سیاست بیتصو

 کنترل داخلی

 هیئت عامل

به کارکنان به همراه    اراتیو اخت فی وظا ضیمناسب به منظور تفو یتیر یساختار مد  جادیا

 ت یو شفاف گوییپاسخ

و مقررات( و   نی)انطباق با قوان  قیتطب سک، یر  تیمنظم در خصوص وضع یهاارائه گزارش

 ره یمدئتیبه ه یدر راهبرد تجار راتییتغ

  یهاو نظام کنترل یرمالیو غ یمال هایسکیر  تی ریمد  ی موثر  برا یسازوکارها ی ریبکارگ

 ره یمد  ات یمطابق  مصوبات ه یداخل

 مدیریت ریسک 

 بانک  یی و درآمدزا یتجار ی استقلال از واحدها

 موسسات تابعه بانک و اشخاص وابسته  سک یر  یریگو اندازه ییشناسا 

 سک یر  یاعلام هشدار و نحوه مواجهه با موارد نقض شاخص ها ستمیس جادیا

 ها منظم به آن یدهو گزارش سک یر  تهیو کم رهی مد اتیمناسب به ه یدسترس

 حسابرسی 

 بانک  رانیبانک و مد  یاطلاعات یهاستمیس  هیداشتن به کل یدسترس

  یهاکنترل یو اثربخش تیفیعامل درباره ک اتی و ه رهی مد اتیبه ه  یکاف نانیاطم جادیا

 سک یر  ت یر یو مد  یداخل

 ها منظم به آن یدهحسابرسی و گزارش تهیو کم رهی مد اتیمناسب به ه یدسترس

 جبران خدمات 

ها و  اهدف، ارزش ،یتجار ت یفعال سک، یراهبرد ر  ینظام حقوق و دستمزد در راستا  یطراح

 منافع بلندمدت بانک 

 واحدها  نی در جهت حفظ استقلال ا  ی کنترل یجبران خدمات کارکنان واحدها ی ساختاربند

مقررات   تی کارکنان در صورت عدم رعا ی ایحقوق و مزا ی ریگبازپس  اینمودن    مهیجر

 داخلی یا الزامات قانونی 

 افشا و شفافیت 

 ذینفعان  یدر اداره امور بانک برا تیشفاف  جادیا  یلازم برا ی هارساختیز  جادیا

 های مهم حاکمیت شرکتیافشا اطلاعات لازم و مفید مربوط به حوزه

 نفعان یذ یعامل برا أتیو ه ره یمد  اتینظارت مؤثر بر عملکرد ه یهانهیزم جادیا

  یگزارشها یو انتشار عموم ران ی جبران خدمات )حقوق و دستمزد( و پاداش مد  یافشا

 مربوطه 
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 های زوجی و تعیین ترجیحات انجام مقایسه-2- 3

گام عناصر هر سطح نسبت به عنصر  است. در این  یکدیگر با دهندهتشکیل عوامل مقایسه  بعدی در این روش گام

مربوط خود در سطح بالاتر به صورت زوجی )دو به دو( مقایسه می شوند. برای انجام مقایسات زوجی از ماتریس  

شاخص اصلی وجود دارد که هر کدام زیر شاخص هایی دارند. لذا این   6مقایسات استفاده شده است. در پژوهش 

است که شاخص های هئیت    6×6گرفته است. ماتریس اول ماتریس    ماتریس مقایسه ای صورت  7پژوهش در  

به   به صورت زوجی نسبت  افشا و شفافیت  و  عامل، مدیریت ریسک، حسابرسی، جبران خدمات  مدیره، هیئت 

 های معیار مذکور است. های بعدی مربوط به مولفهمقایسه شده اند. ماتریس  بانک  استقرار حاکمیت شرکتی

 

تعداد  مقایسه  های  زوجی  هر ماتریس  = [
𝑛

2
] =

𝑛!

2! (𝑛 − 2)!
=

𝑛(𝑛 − 1)

2
 

 

 های زوجی : تعداد مقایسه2جدول  

 15 تعداد مقایسات زوجی ماتریس معیارها 

50 

 10 تعداد مقایسات زوجی ماتریس هیئت مدیره

 3 تعداد مقایسات زوجی ماتریس هیئت عامل

 6 تعداد مقایسات زوجی ماتریس مدیریت ریسک 

 3 زوجی ماتریس حسابرسی تعداد مقایسات  

 3 تعداد مقایسات زوجی ماتریس جبران خدمات 

 10 تعداد مقایسات زوجی ماتریس افشا و شفافیت 

 

 جمع آوری اطلاعات -3- 3

قابل قبول    یبرگشت  یپرسشنامه ها   همهاستفاده شده است.    ی کتب  یاطلاعات از پرسشنامه ها  یجمع آور   برای

 شده است.    یجمع آور  یپرسشنامه خبرگان  یقاز طر  ی نیز زوج  یساتمقا  ماتریسبوده اند.  

 

𝑛یم گیرندگان  متعداد تص → 

j   𝑎𝑖𝑗نسبت به عامل  iبرای مقایسه   kعنصر مربوط به تصمیم گیرنده 
𝑘 → 

k   𝑤𝑘اهمیت نظر تصمیم گیرنده  → 

𝑎𝑖𝑗
′ = {∏ 𝑎𝑖𝑗

𝑤𝑘

𝑛

𝑘=1

}

1

∑ 𝑤𝑘
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 ی مال  یهاسوابق برجسته در بخش  یدارا یشرکت تیحوزه حاکم در نظرصاحب  افراد و نخبگانپژوهش از  ینا در

 .  است  شده  استفاده  پرسشنامه  تکمیل  جهتکشور    یو بانک

ها نبود و نظر پژوهشگران بر اهمیت برابر نظر  ها بر مابقی خبره از آنجا که دلیلی بر رجحان نظر هیچ یک از خبره

 قرار داده شده است.   1ها برابر با    kهمه    wخبره ها با یکدیگر بود در میانگین هندسی  
 

 های نسبی محاسبه وزن -3-4

قسمت پژوهش برای هر ماتریس مقایسات زوجی یک بردار که وزن  ی در این  نسب   یها   تیاصل استخراج اهمبنا به  

 ایم.های نسبی را نشان می دهد به دست آورده 

برای این منظور ابتدا ماتریس مقایسات زوجی را نرمال شده و سپس میانگین حسابی هر سطر را محاسبه گردیده  

 جداگانه نمایش داده شده است. است. که در ادامه نتیجه محاسبه وزن های نسبی هر ماتریس به صورت  

 

 های تحقیق یافته  -4

 استقرار حاكمیت شركتی(  یاصل های نسبی ماتریس اول )اركان بردار وزن -4-1

  ی ارها یمع  ،یشرکت  تیحاکم  یاصل  ی(هاار یمعارکان )  در  ها،داده   لیتحل  اساس  بر  است  مشاهده  قابل  که  طورهمان

رتبه نخست    دراول تا سوم قرار گرفته اند.    یهاتیاولو  در  بیترت  به  عامل  اتی و ه  ت،یشفاف  و  افشا  ره،یمد  ئتیه

عنوان    به  توانیم  را  یرهمد  هیات  که  دهدمی   نشان  خبرگان  نظر  از  یرهمد  یئتمربوط به ه  هایمولفه قرار گرفتن  

  یت افشا و شفاف.  دانست  یشرکت  حاکمیت  اهداف  به  دستیابی  دربانک    یو راهبر  سیاستگذاری  یمحور  و  اصلیرکن  

  تواند میقرار گرفته است که    یشرکت  یتحاکم  معیارهای  بین  از  دوم  رتبه   در  یندیفرآ  مولفه  یکبه عنوان    یزن

 . گردد  تلقی  شرکتی  حاکمیت  در(  یرهمد  یات)ه  یاستگذاریس  رکنمکمل  

 
 استقرار حاكمیت شركتی  یاصل یها اریمع(  ی نسب تیاهم) ینسب وزن :3جدول

 رتبه وزن نسبی اصلیمعیار های  نماد

B  1 0.381 هیئت مدیره 

T  2 0.2 افشا و شفافیت 

S 3 0.147 هیئت عامل 

R  4 0.126 مدیریت ریسک 

A  5 0.097 حسابرسی 

C  6 0.045 جبران خدمات 

 مأخذ: یافته های پژوهشگر 
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 ( رهی مد ئتیه یهادوم )مولفه  سی ماتر ینسب  یوزن ها بردار-4-2

بندی  های مربوط به هیئت مدیره و در ادامه نتایج رتبه بندی بین معیارهای اصلی، در این بخش مولفه رتبه پس از تبیین  

و مستقل بودن اکثر اعضای    یی راجرا ی غ دهد » شود. همانگونه که نتایج نشان می های هریک از معیارها تبیین می سایر مولفه 

ترین مولفه شناخته شده  ترین وزن است که به عنوان بااهمیت های هیئت مدیره دارای بیش « از بین مولف هیئت مدیره 

در دستیابی به ثبات  وسلامت بانکی است. مولفه کنترل تعارض منافع نیز در رتبه دوم قرار دارد که در کنار مستقل بودن  

 تواند تصمیمات بانک را در جهت اهداف حاکمیت شرکتی تنظیم نماید. اعضای هیئت مدیره می 
 

 هیئت مدیره یهامولفه بندیرتبه :4جدول

 مأخذ: یافته های پژوهشگر 

 

 ( عامل ئتیه یها)مولفه  سوم  سی ماتر  ینسب ی هاوزن بردار-4-3

مولفه  بین  مولفه »از  عامل  تفو  یتیریساختار مد  جادیاهای هیئت  منظور  به  اخت  فیوظا  ضیمناسب  به    اراتیو 

دهد  تر شناخته شده است. این موضوع نشان می « به عنوان مولفه با اهمیت تیو شفاف  گوییکارکنان به همراه پاسخ

تواند  که بر اساس نظرات خبرگان، با ایجاد ساختار مدیریتی مناسب همراه با پاسخگویی و شفافیت است که می 

 امور اجرایی بانک را در جهت تحقق اهداف حاکمیت شرکتی تنظیم نماید.  

 
 هیئت عامل یها مولفه بندیرتبه :5 جدول

 یافته های پژوهشگر مأخذ: 

 

 رتبه وزن نسبی مولفه های  هیئت مدیره  نماد

B1 1 0.282 و مستقل بودن اکثر اعضای هیئت مدیره  یی راجرایغ 

B2 2 0.233 و کنترل تعارض منافع  ییمربوط به شناسا هایاستی اتخاذ س 

B3  3 0.164 عامل  اتیانتخاب مدیر عامل و نظارت بر عملکرد ه 

B4 4 0.161 ره ی مد ئتیمستقل ه یاعضا ان یاز م یشرکت  تیحاکم ی هاتهیکم ی انتخاب روسا 

B5 
و   سک یر  یهای کلیدی در مورد کفایت سرمایه، استراتژو نظارت بر سیاست بیتصو

 نظام کنترل داخلی 
0.160 5 

 رتبه وزن نسبی مولفه های هیئت عامل نماد

S1 
به کارکنان به   اراتیو اخت فی وظا ضیمناسب به منظور تفو یتیر یساختار مد  جادیا

 ت یو شفاف گویی همراه پاسخ
0.426 1 

S2 
و مقررات(   نی)انطباق با قوان  قیتطب سک، یر  تیمنظم در خصوص وضع یهاارائه گزارش

 رهی مدئتیبه ه  یدر راهبرد تجار راتییو تغ
0.318 2 

S3 
و نظام   یرمالیو غ یمال هایسکیر  تی ری مد یموثر برا یسازوکارها ی ریبکارگ

 ره ی مد ات یمطابق  مصوبات ه یداخل یهاکنترل
0.255 3 
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 (سکی ر  تیری مد یها)مولفه چهارم سی ماتر ینسب  یها وزن بردار -4-4

مولفهمهم  دادهترین  تحلیل  از  که  ریسک  مدیریت  بهی  »ها  است،  آمده  واحدها دست  از  و   ی تجار  یاستقلال 

ها به  دهد، باتوجه به اینکه بانک باشد. این نتیجه نشان میمی  0.363« است که دارای وزن نسبی  بانک  ییدرآمدزا

تواند  های زیادی روبرو هستند، استقلال از واحدهای تجاری بانک است که میریسک عنوان مهمترین نهاد مالی با  

 مدیریت ریسک را در موسسه اعتباری کارآمد و اثربخش نماید. 
 

 مدیریت ریسک  یمولفه ها بندیرتبه :6جدول

 رتبه وزن نسبی مولفه های مدیریت ریسک  نماد

R1 1 0.363 بانک  یی و درآمدزا یتجار ی استقلال از واحدها 

R2  2 0.265 موسسات تابعه بانک و اشخاص وابسته  سک یر  یریگو اندازه ییشناسا 

R3 3 0.224 سک یر  یاعلام هشدار و نحوه مواجهه با موارد نقض شاخص ها ستمیس جادیا 

R4 4 0.147 ها منظم به آن یدهو گزارش سک یر  تهیو کم رهی مد اتیمناسب به ه یدسترس 

 مأخذ: یافته های پژوهشگر 

 

 ( یحسابرس یها)مولفه پنجم سی ماتر  ینسب یهاوزن  بردار -4-5

مولفهمهم  دادهترین  تحلیل  از  که  بهی حسابرسی  »ها  است،  آمده  کل  یدسترسدست  به    ی هاستمیس  هیداشتن 

« است که رتبه نخست را بدست آورده است. این بدان معناست که چنانچه رکن  بانک  رانیبانک و مد  یاطلاعات

تواند نقش بسزایی در جلوگیری از  ها و اطلاعات کامل باشد، میحسابرسی در موسسه اعتباری، از نظر اشراف داده 

 گذاران و ...( ایفا نماید.  تضییع حقوق هریک از ذینفعان بانک )اعم از سهامداران، سپرده 
 

 حسابرسی  یهامولفه بندیرتبه :7 جدول

 رتبه وزن نسبی مولفه های حسابرسی نماد

A1 1 0.476 بانک  رانیبانک و مد  یاطلاعات یهاستمیس  هیداشتن به کل یدسترس 

A2 
  یو اثربخش تیفیعامل درباره ک اتی و ه رهی مد اتیبه ه  یکاف نانیاطم جادیا

 سک یر  تی ری و مد یداخل یهاکنترل
0.292 2 

A3 3 0.231 ها منظم به آن یدهحسابرسی و گزارش تهیو کم رهی مد اتیمناسب به ه یدسترس 

 مأخذ: یافته های پژوهشگر 

 

 (خدمات  جبران یها)مولفه ششم سی ماتر ینسب یهاوزن  بردار-4-6

نظام حقوق و دستمزد در   یطراحدست آمده است، »ی جبران خدمات که از تحلیل داده ها بهترین مولفه مهم 

« بوده است که دارای وزن نسبی ها و منافع بلندمدت بانکاهدف، ارزش   ،یتجار   تی فعال  سک،یراهبرد ر  یراستا 
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باشد. در اصول حاکمیت شرکتی، تناسب جبران خدمات با اهداف و راهبرد ریسک موسسه اعتباری  می  0.476

 ها نیز قرار گرفته است. ست مولفهبسیار حائز اهمیت است که این موضوع در رتبه نخ

 
 جبران خدمات یمولفه ها بندیرتبه: 8 جدول

 رتبه وزن نسبی مولفه های جبران خدمات  نماد

C1 
اهدف،  ،یتجار ت یفعال سک، یراهبرد ر  ینظام حقوق و دستمزد در راستا  یطراح

 ها و منافع بلندمدت بانک ارزش
0.461 1 

C2 
  نی در جهت حفظ استقلال ا  ی کنترل یجبران خدمات کارکنان واحدها ی ساختاربند

 واحدها 
0.343 2 

C3 
مقررات   تی کارکنان در صورت عدم رعا ی ایحقوق و مزا ی ریگبازپس  اینمودن    مهیجر

 داخلی یا الزامات قانونی 
0.195 3 

 مأخذ: یافته های پژوهشگر 

 

 افشا و شفافیت( یهامولفههای نسبی ماتریس هفتم ) بردار وزن -4-7

در اداره    تیشفاف  جادیا  یلازم برا   یهارساختیز  جادیاها »های افشا و شفافیت، بر اساس نتایج داده در بین مولفه 

دهد ایجاد زیرساخت برای اطلاع کامل همه  « مهمترین مولفه بوده است که نشان میذینفعان  یامور بانک برا 

 عملکرد بانک در تحقق اهداف حاکمیت شرکتی اهمیت زیادی دارد. ذینفعان از تصمیمات و  
 

 افشا و شفافیت  یمولفه ها بندیرتبه :9  جدول

 رتبه وزن نسبی مولفه های افشا و شفافیت نماد

T1 1 0.366 ذینفعان  یدر اداره امور بانک برا تیشفاف  جادیا  یلازم برا ی هارساختیز  جادیا 

T2  2 0.274 های مهم حاکمیت شرکتیمفید مربوط به حوزهافشا اطلاعات لازم و 

T3 3 0.222 نفعان یذ یعامل برا أتیو ه ره یمد  اتینظارت مؤثر بر عملکرد ه یهانهیزم جادیا 

T4 
  یو انتشار عموم ران ی جبران خدمات )حقوق و دستمزد( و پاداش مد  یافشا

 مربوطه  ی گزارشها
0.137 4 

 پژوهشگر یافته های : مأخذ
 

 تحلیل و سازگاری نتایج -4-8

برای محاسبه ناسازگاری ابتدا با ضرب بردار وزنی هر ماتریس در ماتریس مقایسات زوجی خودش، بردار مجموع  

 ( هر ماتریس محاسبه گردید.WSVوزنی)
𝐴. 𝑊 = 𝑊𝑆𝑉 = 𝜆𝑚𝑎𝑥 . 𝑊 
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بردار ماتریس    W  با ضرب  از    Aدر  تخمینی   ،𝜆𝑚𝑎𝑥 . 𝑊    مجموع بردار  اعداد  تقسیم  با  که  آید.  می  دست  به 

( را به دست می آوریم. با گرفتن میانگین حسابی از  CV(، بردار سازگاری)W( بر اعداد بردار وزن ها) WSVوزنی)

زدیم. سپس از طریق معادله زیر دست به محاسبه شاخص  𝜆𝑚𝑎𝑥 ( دست به محاسبه  CVعناصر بردار سازگاری)

 ( زدیم.IIس ها)ناسازگاری ماتری

𝐼𝐼 =
𝜆𝑚𝑎𝑥 − 𝑛

𝑛 − 1
 

 

نرخ   کنید،  می  مشاهده  را  آن  که  تصادفی  ناسازگاری  شاخص  مقدار  جدول  و  زیر  معادله  طریق  از  آخر  در  و 

 ( را محاسبه کردیم.IRناسازگاری)

𝐼𝑅 =
𝐼𝐼

𝐼𝑅𝐼
 

 
 یتصادف یناسازگار شاخص مقدار: 10 جدول

 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 ( nبعد ماتریس)

IRI 0 0 0.52 0.88 1.11 1.25 1.34 1.41 1.45 1.49 1.51 1.54 

 Alonso, Lamata 2006مأخد: 

 

 در جدول زیر نتیجه نهایی نرخ ناسازگاری هر ماتریس و نرخ ناسازگاری نتیجه کل پژوهش را نمایش داده ایم.

 
 كل پژوهش ماتریس ها و  یناسازگار نرخ: 11جدول

 ماتریس دوم  ماتریس اول  
ماتریس  

 سوم 

ماتریس  

 چهارم

ماتریس  

 پنجم

ماتریس  

 ششم

ماتریس  

 هفتم

 4×4 3×3 3×3 4×4 3×3 5×5 6×6 بعد ماتریس 

λmax 6.19 5.06 3 4 3 3.02 4.05 

 0.03 0.01 0.0009 0.003 0.001 0.01 0.01 ( IIشاخص ناسازگاری) 

مقدار شاخص ناسازگاری  

 ( IRIتصادفی) 
1.24 1.12 0.58 0.9 0.58 0.58 0.9 

 0.03 0.01 0.001 0.003 0.002 0.01 0.01 ( IRنرخ ناسازگاری) 

نرخ ناسازگاری کل  

 (TIRپژوهش) 
0.01 

 یافته های پژوهشگر مأخذ: 

<0.1 T,IR4,IR3,IR2,IR1IR 
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ماتریس مقایسات زوجی از سازگاری  توان گفت که  کمتر باشد، می  0.1چنانچه نرخ ناسازگاری از مقدار تجربی  

ها و نرخ ناسازگاری کل پژوهش کمتر از این مقدار هستند، لذا  لازم برخوردار است و نرخ ناسازگاری تمام ماتریس 

 نتیجه این پژوهش از سازگاری لازم برخوردار می باشد. 

 

 های حاكمیت شركتی محاسبه وزن نهایی كل مولفه -4-9

با ضرب وزن هر زیرشاخه )مولفه( در شاخص اصلی خود وزن نهایی هر مولفه بدست آمد. که در نهایت به طور  

 بندی و اولویت و وزن هریک نمایش داده شد.  جمعی با توجه به درخت تصمیم، مولفه ها را به صورت زیر دسته
 

 یابی به ثبات و سلامت نظام بانكیاستقرار حاكمیت شركتی در دست یهامولفه بندی نهاییرتبه :12 جدول

 رتبه وزن نسبی مولفه های استقرار حاكمیت شركتی  نماد

B1 1 0.107 و مستقل بودن اکثر اعضای هیئت مدیره  یی راجرایغ 

B2 2 0.089 و کنترل تعارض منافع  ییمربوط به شناسا هایاستی اتخاذ س 

T1 3 0.073 ذینفعان  یدر اداره امور بانک برا تیشفاف  جادیا  یلازم برا ی هارساختیز  جادیا 

S1 
به کارکنان به   اراتیو اخت فی وظا ضیمناسب به منظور تفو یتیر یساختار مد  جادیا

 ت یو شفاف گویی همراه پاسخ
0.063 4 

B3  5 0.062 عامل  اتیانتخاب مدیر عامل و نظارت بر عملکرد ه 

B4 6 0.061 ره ی مد ئتیمستقل ه یاعضا ان یاز م یشرکت  تیحاکم ی هاتهیکم ی انتخاب روسا 

B5 
و   سک یر  یهای کلیدی در مورد کفایت سرمایه، استراتژو نظارت بر سیاست بیتصو

 نظام کنترل داخلی 
0.061 7 

T2 8 0.055 های مهم حاکمیت شرکتیافشا اطلاعات لازم و مفید مربوط به حوزه 

S2 
و مقررات(   نی)انطباق با قوان  قیتطب سک، یر  تیمنظم در خصوص وضع یهاارائه گزارش

 رهی مدئتیبه ه  یدر راهبرد تجار راتییو تغ
0.047 9 

R1 10 0.046 بانک  یی و درآمدزا یتجار ی استقلال از واحدها 

A1 11 0.046 بانک  رانیبانک و مد  یاطلاعات یهاستمیس  هیداشتن به کل یدسترس 

T3 12 0.044 نفعان یذ یعامل برا أتیو ه ره یمد  اتینظارت مؤثر بر عملکرد ه یهانهیزم جادیا 

S3 
و نظام   یرمالیو غ یمال هایسکیر  تی ریمد  ی موثر  برا یسازوکارها ی ریبکارگ

 ره ی مد ات یمطابق  مصوبات ه یداخل یهاکنترل
0.037 13 

R2  14 0.033 موسسات تابعه بانک و اشخاص وابسته  سک یر  یریگو اندازه ییشناسا 

R3 15 0.028 سک یر  یاعلام هشدار و نحوه مواجهه با موارد نقض شاخص ها ستمیس جادیا 

A2 
  یهاکنترل یو اثربخش تیفیعامل درباره ک اتی و ه رهی مد اتیبه ه  یکاف نانیاطم جادیا

 سک یر  ت یر یو مد  یداخل
0.028 16 

T4 
  یگزارشها یو انتشار عموم ران ی جبران خدمات )حقوق و دستمزد( و پاداش مد  یافشا

 مربوطه 
0.027 17 
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 یافته های پژوهشگر مأخذ: 

 

و مستقل بودن اکثر    ییراجرایغشامل »  رهیمد  ئتیه  اریمعمولفه از    دوها،  مولفه  یبندرتبه  یینها  جیاساس نتا  بر

مدیره هیئت  مولفه    منافع«  تعارض  کنترل  و  ییشناسا  به  مربوط   یهااست ی س  »اتخاذو    «اعضای    جادیا» و 

را    یشرکت  تیحاکم  یهارتبه نخست مولفه   3  ت،یافشاء و شفاف  اریمع...« از  تی شفاف  جادیا  یلازم برا   یهارساخت یز

  ره یمد  ئتی ه  چنانچه  که  داشت  انیب  توانی مبه خود اختصاص دادند.   در دستیابی به ثبات و سلامت نظام بانکی  

  ند، ینما  فراهم  یاعتبار   موسسه  در  را  تی شفاف  جادیا  و  منافع  تعارض  کنترل  یها نهیزم  و  باشند  یکاف  استقلال  یدارا 

 . است  تحقق  قابل  یشرکت  تیحاکم  یاصل  هدف  عنوان  به  نفعانیذ  همه  حقوق  به  یابیدست

 

 گیری بندی و نتیجهجمع

مدیره، سهامداران و دیگر ذینفعان است که منجر به ایجاد  ای از روابط بین مدیران، هیئتحاکمیت شرکتی مجموعه 

ها نشان  شود. جستجو در بین ادبیات حاکمیت شرکتی بانک جهت رسیدن به اهداف بانک و اقتصاد می ساختاری

های بسیار زیادی برای تحقق اصول و اهداف حاکمیت شرکتی در موسسات اعتباری وجود  دهد، معیارها و مولفهمی

های حاکمیت شرکتی را  دارد. در این میان سیاستگذار و ناظر بانکی همواره درصدد این است که مهمترین مولفه 

ناسایی نموده و بر تحقق آنها نظارت نماید. برهمین  که بیشترین تاثیر را بر تامین ثبات و سلامت بانکها را دارد ش

ها هم برای ناظران  های بااهمیت در دستیابی به حاکمیت شرکتی مطلوب در بانک اساس تشخیص معیارها و مولفه 

بانکی دارای اهمیت است و هم برای ارکان نظارت درون بانک نظیر مجمع عمومی و سایر ذینفعان. پژوهش حاضر  

ها را با استفاده از  های استقرار حاکمیت شرکتی در بانکاین مساله، مهمترین معیارها و مولفه  باهدف پاسخ به

 گیری چندمعیاره )تحلیل سلسله مراتبی( معرفی نمود. روش تصمیم

خدمات    ریسک، حسابرسی، جبران  عامل، مدیریت  مدیره، هیئت  معیار هیئت  6بر اساس مبانی نظری تحقیق،  

های استقرار حاکمیت شرکتی در موسسات اعتباری  مولفه به عنوان معیارها و مولفه   22تمل بر  شفافیت مش  و  و افشا

 رتبه وزن نسبی مولفه های استقرار حاكمیت شركتی  نماد

A3 18 0.022 ها منظم به آن یدهحسابرسی و گزارش تهیو کم رهی مد اتیمناسب به ه یدسترس 

C1 
اهدف،  ،یتجار ت یفعال سک، یراهبرد ر  ینظام حقوق و دستمزد در راستا  یطراح

 ها و منافع بلندمدت بانک ارزش
0.021 19 

R4 20 0.018 ها منظم به آن یدهو گزارش سک یر  تهیو کم رهی مد اتیمناسب به ه یدسترس 

C2 
  نی در جهت حفظ استقلال ا  ی کنترل یجبران خدمات کارکنان واحدها ی ساختاربند

 واحدها 
0.015 21 

C3 
مقررات   تی کارکنان در صورت عدم رعا ی ایحقوق و مزا ی ریگبازپس  اینمودن    مهیجر

 داخلی یا الزامات قانونی 
0.009 22 
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مه مربوط در  بندی شدند. برهمین اساس ساختار سلسله مراتبی تحقیق تشکیل شد و پرسشنا شناسایی و دسته

 آوری و تحلیل گردید.بین خبرگان حاکمیت شرکتی در حوزه بانکی توزیع و نتایج جمع 

  تنی بر نتایج تحقیق، معیار هیات مدیره به عنوان معیار نخست در استقرار حاکمیت شرکتی قرار گرفت. در مب

  توان می   را  مدیره  هیات  که  دهدمی  نشان  خبرگان  نظر  از  مدیره  هیئت  به  مربوط  هایمولفه  گرفتن  قرار  نخست  رتبه

نتایج .  دانست  شرکتی  حاکمیت  اهداف  به  دستیابی  در  بانک  راهبری  و  سیاستگذاری  محوری  و  اصلی  رکن  عنوان  به

و مستقل بودن اکثر    ییراجرایغها نیز نشان داد دو مولفه از معیار هیئت مدیره شامل »بندی همه مولفه نهایی رتبه

مدیره هیئت  »اتخاذاعضای  و  »   تعارض  کنترل  و  شناسایی  به  مربوط   هایسیاست   «  مولفه  و    جادیامنافع« 

های حاکمیت شرکتی را  رتبه نخست مولفه   3...« از معیار افشاء و شفافیت،  تی شفاف  جادیا  یلازم برا   یهارساخت یز

توان بیان داشت که چنانچه هیئت مدیره دارای استقلال کافی باشد و  به خود اختصاص دادند. بر این اساس می

فراهزمینه اعتباری  را در موسسه  ایجاد شفافیت  و  منافع  تعارض  به حقوق همه  های کنترل  نماید، دستیابی  م 

ذینفعان به عنوان هدف اصلی حاکمیت شرکتی و همچنین ایجاد بستر لازم برای جلوگیری از فساد قابل تحقق  

های نظارتی بانک مرکزی برای تحقق اهداف حاکمیت شرکتی در بانکها  تواند در اولویت است. نتایج این تحقیق می

ستای ارتقای ثبات و سلامت بانکی و ایجاد بستر لازم برای جلوگیری از فساد  و موسسات اعتباری غیربانکی در را

 و عدم شفافیت مورد توجه قرار گیرد. 
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Abstract 
Appropriate and desirable corporate governance plays a significant role in the functioning of the 

financial and banking system. Due to the systemic importance of banks in the economy, the stability 

and health of banks, which is affected by the processes and frameworks governing the administration 

of banks, are considered key elements for the stability of the financial system. Based on numerous 

studies and experiences in the banking system, the realization of corporate governance in banks is 

considered as one of the most important ways to achieve the stability and health of the banking system. 

In response to the question, which of the components and elements of corporate governance, 

including the board of directors, executive board, risk management, auditing, service compensation and 

disclosure and transparency, is more important in achieving the stability and health of the banking 

system, in this article with Using the multi-criteria decision modeling approach, various elements and 

components of corporate governance in the banking system have been ranked in terms of importance 

in achieving the stability and health of the banking system. The results of the research show that two 

components of the decision-making and monitoring component include "non-executive and 

independence of the board members" and "adopting policies related to the identification and control of 

conflicts of interest" and the component of "creating the necessary infrastructure to create 

transparency..." from the disclosure component and Transparency with relative weights of 0.107, 0.089, 

0.073, respectively, took the first three ranks of corporate governance components in achieving banking 

stability and health. The results of this research can be considered in determining the regulatory 

priorities of the central bank and modifying the structures and processes governing the banking system. 
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